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EL TEMA

Nacidos en un mundo globalizado, marcado por la omnipresencia de
Internet y la telefonia movil, la Generacién Z no ha necesitado adaptarse
a las pantallas ni a la tecnologia, son los auténticos nativos digitales.

Su mundo no puede concebirse al margen de los ‘smartphones’, o

la tecnologia y estas herramientas condicionan, no solo su forma de
comunicarse con los demas, sino su capacidad para generar cambios
significativos en el entramado social.

Este tipo de cuestiones han hecho de esta generacion una de las
mas observadas y analizadas de todos los tiempos. Por primera vez
los jévenes pasan del anonimato a convertirse en foco de atencién
de numerosos estudios que buscan conocer sus intereses, gustos y

comportamientos casi en tiempo real, como una forma de predecir
hacia dénde se dirige esta nueva sociedad hiperconectada, en constante
transformacion.

Este trabajo trata de arrojar un poco de luz en la forma de actuar de
estos jovenes, en los acontecimientos previos que modelan su identidad
y en su forma de concebir la comunicacion, la sociedad, la politica, los
nuevos medios, las empresas o la economia.

Mas de 2.000 millones de auténticos nativos digitales, creadores,
creativos conectados, criticos, con ganas de cambiar el mundo, son la
Generacion Z.
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Los nuevos “Ziudadanos” que cambiaran la sociedad, ahora empiezan

a incorporarse al mercado y en unos aflos accederan a puestos de
responsabilidad. ¢Qué tipo de modelos econdmicos y empresariales

surgiran del actual ecosistema tecnoldgico? é¢Hacia dénde se dirigen los
nuevos medios de comunicacion, las nuevas empresas, o la politica? éQué
importancia tienen las redes sociales los dispositivos moviles en esta
generacion? y éla privacidad? éComo se ven ellos mismos como generacion?

Todas estas preguntas encuentran un primer borrador a partir del analisis
de los individuos que conforman la llamada Generacion Z. Son estos
jovenes los que estan dictando las reglas de los nuevos medios, de los
nuevos consumidores y productores de contenido del futuro. De los nuevos
“Ziudadanos” que como dicen algunos estudios quieren cambiar el mundo.

A partir de este trabajo profundizaremos, desde un punto de vista tanto
sociotécnoldgico como socioecondmico, en el analisis de las caracteristicas
constituyentes de este grupo de individuos. Descubriremos quienes son estos
adolescentes y jovenes, qué habitos de consumo tienen, cdmo se relacionan
con Internet, o qué lugar ocupa en sus vidas la conectividad y los dispositivos
moviles.

Estamos hablando de una generacién marcada por dos acontecimientos
fundamentales como son los atentados del 11 de septiembre (2001) que

en su desarrollo les mostrarad una sociedad distinta a la anterior y la crisis
econdmica que siguiod al colapso de Lehman Brothers (2007). Esta coyuntura
influye de manera directa en estos, nifios, jovenes y adolescentes, no solo

en su forma de entender este mundo hiperconectado sino en el desarrollo
de nuevas formas de entender la filosofia del compartir, tanto en Red

como de forma horizontal, asocidndose cada vez mas al concepto de
economia colaborativa. Los protagonistas de esta generacién no solo estan
produciendo cambios en la economia por su manera de entender el actual
ecosistema digital, sino que sus decisiones y habitos afectan a los mercados,
a los medios de comunicacién y a otros muchos sectores que ahora deben
prestar atencidn a un nuevo tipo de consumidor-productor. Crowdfunding,
crowdlending, couchsurfing, Carpooling o Carsharing, pooling economy

o smart cities serdn términos directamente vinculados a esta generacion
concienciada en la economia del compartir, reciclar, reutilizar.

Los jovenes Z se constituyen como la primera generaciéon digital, nacida con
una tasa de penetracion, tanto de internet como de la telefonia movil, insdlita
hasta el momento. Una generacion sobre cualificada, con una capacidad
intuitiva del funcionamiento y posibilidades de la Red de redes especialmente
significativa, de tal forma que es fundamental comprender como piensan, qué
necesitan, donde lo buscan y cdmo se relacionan, para poder asomarnos a la
radiografia de las sociedades venideras.

No solo encontramos un cambio en la forma de concebir la comunicacion,
sino de asumir los problemas de una sociedad en constante transformacion.
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La nueva forma en la que los Jovenes Z se relacionan con su comunidad,
con su entorno o incluso con las instituciones, asi como la velocidad a la que
asumen estos cambios, genera una nueva forma de entender la solidaridad y
el voluntariado.

Nos acercaremos, a través del testimonio de ocho miembros de esta
generacién a sus inquietudes y especialmente al “factor diferenciador” que
les une generacionalmente como elemento identitario. Qué piensan sobre
los medios tradicionales, la educaciéon o Internet o qué estan aportando a la
sociedad actual.

En este nuevo entramado social nos encontramos también con grandes
depredadores. La privacidad y la lucha por salvaguardar la confidencialidad
de esta nueva forma de enfrentarse a la comunicacion, se convierte en

un asunto prioritario. éCuenta la Generacion Z con un marco legal que les
proteja frente a la intromisidon de los gigantes de las redes sociales como
Google y Facebook? ¢Qué valor otorgan a la privacidad de sus datos estos
jovenes acostumbrados a compartir en la nube gran parte de su vida? éCédmo
funciona en nuestro pais la ley de proteccion de datos y como se aplica esta
ley en los casos en los que la privacidad de estos jévenes haya sido violada?

dY qué sucede en el ambito de la politica? Los sucesores de los Millennials
reclaman mas apertura, mayor representatividad, la conquista y gestién de
nuevos espacios asi como de nuevos mecanismos que legitimen y ensanchen
los pilares de una democracia vapuleada por la crisis global que atenaza el
sistema.

La relacion entre juventud y politica nos plantea un cambio respecto a los
Millennials. La Generacion Z estd mas sensibilizada politicamente frente a
cuestiones como el aumento de las desigualdades o el cambio climatico.
Quieren contribuir a la resoluciéon de los problemas colectivos, pero no
confian en su gobierno, de ahi que apuesten por una nueva forma de hacer
politica al margen de las instituciones.

Estos son algunos de los numerosos interrogantes que trataremos de
descifrar a largo de este trabajo en el que un sector de la poblacién
habitualmente ignorado, se convierte en protagonista del cambio y la
innovacién de una sociedad en Red cuyas nuevas reglas parecen escribirse
en tiempo real. ¢Serdn capaces de cambiar el mundo que heredan de las
generaciones anteriores?

“Esta es la primera vez en la historia en que los niflos son una autoridad
sobre algo realmente importante”. “Yo era una autoridad sobre modelos de
trenes cuando tenia 11 afos. Pero ahora tienes a estos niflos de 11 afios en la

mesa del desayuno, que son una autoridad en esta revolucion maovil que estad
cambiando el comercio, el gobierno, la edicion, el entretenimiento, todas las
instituciones de la sociedad”. Don Tapscot.
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