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Emprendimiento social

La crisis vivida en los ultimos afos ha tenido como consecuencia que el emprendimiento se haya
contemplado como una salida de ésta y, en concreto el emprendimiento social como forma de
detectar necesidades sociales y asi transformar gradualmente la vida de los individuos vy, por ende, de
la sociedad. Aungue se pueda pensar que el emprendimiento social es un concepto nuevo, no es asi.

El interés por investigar este tipo de emprendimiento comenzd a partir de los afios 80 coincidiendo

a su vez con el debate sobre las implicaciones de implantar o no responsabilidad social corporativa
(RSC) en las empresas vy la aparicion de la teoria de los grupos de interés de Freeman. Aungue si es
importante destacar que el punto de inflexion sobre el nimero de publicaciones se encuentra en el afio
2005. Si bien en sus inicios el emprendimiento social se estudiaba desde una perspectiva econdémica
hoy en dia las investigaciones parten desde una perspectiva mas psicoldgica. A lo largo del trabajo se
realiza una revision de la literatura sobre el término de emprendimiento y de manera mas especifica

de emprendimiento social, encontrdndonos como elemento comun la coexistencia de tres variables:

la innovacién, la necesidad de transformar la vida de aquellas personas mas desfavorecidas y una
vinculacién con la RSC. El emprendedor social se caracteriza por ser normalmente un profesional y
lider interesado en desarrollar estrategias de Innovaciéon Social al que se le deben ofrecer herramientas
y mecanismos que le permitan alcanzar su objetivo social. Esta combinaciéon de objetivos sociales,
financieros y de emprendimiento, sin olvidar el pilar comun entre ellos, la creacion de valor social es
conocido en el ambito empresarial como el triple resultado social. La busqueda de nuevas salidas
profesionales y la identificacion de necesidades sociales ha hecho que los jovenes espafioles den sentido
a su vida profesional adentrandose en el mundo del emprendimiento social, acudiendo a organizaciones
sin animo de lucro como la Fundaciéon Mashumano que les ofrecen programas donde desarrollar su
talento y asi salir de la zona de confort y manifestar su compromiso con la sociedad.

Palabras clave: emprendimiento social, innovacion social, talento, sociedad

Introduccién

Las profundas crisis econémicas vividas en los ultimos afos, y la capacidad
del hombre para ver mas alld han tenido como consecuencia que el
emprendimiento sea una forma de salir de la misma. Si a ello le unimos que
el mercado es competitivo y dindmico hace que surjan nuevas formas de
emprendimiento.

Actualmente, el emprendimiento social es objeto de interés y atencién de la
sociedad en general, y tiene la capacidad de solventar y afrontar problemas
sociales en aqguellas circunstancias y lugares en los que el sector publico, el
mercado y las organizaciones no gubernamentales no pueden hacerlo.

Los retos sociales a nivel global, nacional y local no siguen trayectorias
paralelas y necesitan de nuevas estrategias para hacer frente a los problemas
sociales. La globalizaciéon econdmica puede facilitar o mejorar la vida de las
personas si apuesta por la transformacioén y la innovacion desde todos los
ambitos.
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Hoy en dia, el emprendimiento social facilita soluciones innovadoras a los
problemas sociales pero su definicién, como campo de estudio nuevo, puede
ser difusa. En ella se incorporan multiples dimensiones, dependiendo del
contexto geografico y cultural en el que se desarrollen pudiendo generar
conflictos. Desconocemos si estamos ante un fendmeno social o colectivo,

y se pone en cuestion si es mas importante el valor econédmico o el social.
En este punto y tras estar en contacto con emprendedores sociales, tengo
la conviccidon de que el emprendimiento social unifica estos dos valores
posicionando en el centro la creacidn de valor social y dejando como
requisito, con el que lograr la independencia y la sostenibilidad del proyecto,
la creacién de valor econdmico como una consecucion de valor social.

El emprendimiento social pretende una trasformacion gradual y de impacto
social, para mejorar las condiciones de vida de individuos y comunidades con
la creacion del valor social y estrategias innovadoras.

Del emprendimiento al emprendimiento social

Resulta llamativo como un término que engloba unos de los motores de
crecimiento econémico de los paises se ha convertido en un concepto que
origina gran controversia (Schumpeter, 1934; Audretsch, 2004). Al igual
que ocurre con el termino de Responsabilidad Social Corporativa, cuando
se intenta buscar una definicién notoria sobre emprendimiento y de manera
extensiva emprendimiento social, nos encontramos que aun a pesar del
creciente interés sobre esta drea de conocimiento, no existe consenso en
cuanto a que se entiende por emprendimiento social al englobar diferentes
tipos de emprendimientos (Moreira y Urriolagoitia, 2011; Mair y Marti, 2006;
Peredo y McLean, 2006; Zahra et al., 2009).

La crisis econdmica surgida en el aflo 2008 por las hipotecas subprime que se
hizo extensiva a Europa provoco una busqueda de oportunidades tanto a nivel
empresarial como social. La burbuja inmobiliaria y crisis financiera espafiola
tuvo como consecuencia el cierre de numerosos negocios y el incremento del
paro, siendo aun hoy en dia el segundo pais a la cola de Europa, situdndose en
un 16.4% segun fuentes del INE del 2017. Esta situacion provocd un incremento
en las desigualdades en la sociedad, por ello en el grafico 1 se puede observar
la evolucion que ha sufrido la tasa de AROPE ofrecida por European anti
poverty network, es decir, el porcentaje de poblacién espafiola que se
encuentra en situacion de exclusion social o riesgo de pobreza. Considerando
que la exclusion social no solo abarca la desigualdad econdmica, sino que se
incluyen aspectos como la precariedad laboral, déficit de formacion, dificil
acceso a la vivienda, etc. (Fisac et al., 2011).

El grafico 1 pone de manifiesto que en el periodo 2004 - 2016, la tasa AROPE
no ha bajado del 23,30% que el ascenso durante la crisis espafola tocd techo
en el afo 2014 y con los ultimo datos publicados todavia estamos ante un
porcentaje bastante alto teniendo en cuenta que econdmicamente Espafa

se encuentra en una situacion de estabilidad macroecondémica y el paro ha
disminuido. Este hecho presenta un nuevo escenario donde la busqueda de
nuevas oportunidades es vital, es decir, el emprendedor dentro de un analisis
de rentabilidad y riesgo emprenderd aquellas oportunidades que no solo
sean rentables, sino que ademas creen valor social.

Cuando iniciamos una busqueda sobre el término de emprendimiento, es
necesario acudir en primera instancia a la Real Academia Espafola de la
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Gréfico 1. Evolucién tasa de poblacién en riesgo de exclusién social
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Fuente: European anti poverty network

Lengua (RAE) la cual nos indica que es la acciéon y acto de emprender.

Este hecho implica que los individuos que deciden emprender parten de

la base de que su actividad principal serd generar valor tanto de manera
individual como geografica (Nicolds, 2014). Si especificamos aln mas, el
emprendimiento social serd esa forma de emprender que va mas alld de crear
valor o generar riqueza, es decir, el objetivo implicara la creacién de valor
social para los grupos de interés de la zona donde se desarrolle la actividad y
una mejora en su calidad de vida (Moreira y Urriolagoitia, 2011).

Aqui nos planteamos la siguiente pregunta, ¢El emprendimiento social es algo
nuevo, una moda? La respuesta es no, Nicolds en 2014 realiza una busqueda
sobre los origenes del emprendimiento social, es decir, esa creacion de
empresas cuyo fin es la mejora del bienestar de la sociedad (Nicolas, 2014:
13-14) encontrando que ya desde el siglo XV existia preocupacion por atender
los problemas sociales:

. Montes de Piedad: creados en el siglo XV en Italia. El objetivo de estas
empresas era ofrecer una solucioén al problema social de la usura.

. Cajas de ahorros: nacen en el siglo XVIII para ofrecer un sistema de
remuneraciéon del ahorro a la clase trabajadora con el fin de mejorar sus
condiciones de vida.

. Cooperativas de trabajadores: nacen en la Inglaterra del siglo XIX
basandose en el autoempleo asociativo, haciendo coincidir el capital con
el trabajo en la propia organizacion.

. Mutualismo: nacido en el siglo XIX, el movimiento social colectivo
buscaba eliminar el control y el monopolio que sobre determinados
oficios y actividades mantenian los gremios. El desarrollo del mutualismo
dio lugar a organizaciones de caracter religioso, cultural y filantrépico.

. Fundaciones y asociaciones: nacidas en el siglo XX ofrecen soluciones
practicas a problemas sociales. En la actualidad muchas grandes
corporaciones crean sus propias fundaciones para llegar a la sociedad y
poder comprometerse firmemente.
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Desde un punto de vista académico, el emprendimiento ha sido estudiado desde
muchas perspectivas. Si en sus inicios fue desde una perspectiva econdmica
buscando esa relacion entre el desarrollo econdmico y el beneficio, es decir, ese
emprendimiento de empresarial con dnimo de lucro. Posteriormente se investiga
desde un punto de vista de la psicologia, sociologia y antropologia (Guzman

y Trujillo, 2008). Asimismo, es importante destacar que el emprendimiento

se puede abordar desde 2 perspectivas (Simon et al., 2015), la teoria de la
creacion, el emprendedor crea oportunidades a partir de los recursos que posee
(Chandler et al., 2011; Alvarez y Barney 2007) vy la teoria del descubrimiento,

en contraposicion con la anterior las oportunidades no se crean, sino que se
descubren (Alvarez y Barney 2007).

Tabla 1. Relacién de definiciones de emprendimiento y autor

Autor Definicion

Cantillon (1755) Persona que realiza actividades empresariales en medio de entornos inciertos
El intermediario entre el capital y el trabajo, siendo el que asume los riesgos de
Say 1803 L .
la actividad empresarial
Schumpeter (1934) El emprendimiento innovador es la base de la economia. El aumento de la
P actividad emprendedora dependera del clima social
Hoselitz (1960) Individuo libre y arriesgado que busca el éxito personal y de la comunidad
MacClelland (1961) Espiritu emprendedor es una necesidad de éxito
Ducker (1989) Persona visionaria con intuicion y espiritu emprendedor

Stevenson y Jarillo (1990) Individuos en busca de oportunidades

Varela (1998) Pgrspna que percibe oportunidades y utiliza recursos financieros, humanos y
técnicos para la empresa

Reynols et al. (1999) Intento de crear un negocio, expandirse

Formichella (2002) Individuo que crea o mejora un producto o servicio basandose en su actitud

Fuente: Garcia y Escamilla, 2017

Asimismo, si profundizamos en el tema de nuestra investigacion, el
emprendimiento social, resulta llamativo que desde el dmbito académico
encuentre literatura desde los aflos 80, coincidiendo con la preocupacion
creciente por parte de las empresas de si la implantaciéon de la RSC tenia
impacto en los resultados de la empresa.

Gréfico 2. Evolucidn de la literatura sobre emprendimiento social
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Fuente: Web of Science
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Si se realiza una busqueda de articulos con el término “social
entrepreneurship” en la base de datos WoS se pueden encontrar 6.788
articulos. El grafico 2 muestra como a partir del afno 2005 el interés cientifico
hace el numero de articulos publicados con impacto sea ascendente,
alcanzando valores superiores al millar desde 2016.

Por ello, a continuacion, se va a desglosar las definiciones encontradas en dos
partes diferenciadas, por un lado, la implicacién por parte de las instituciones
internacionales en la realizacién de aportaciones al estado del arte del
emprendimiento social (tabla 2), y por otro, definiciones de investigadores en
el ambito académico (tabla 3).

Tabla 2. Definiciones de emprendimiento social desde un punto de vista
institucional

De

Los emprendedores sociales son individuos con soluciones innovadoras

para los problemas sociales mas acuciantes. Son ambiciosos y persistentes,
abordando las principales cuestiones sociales y ofreciendo nuevas ideas

para un cambio a gran escala. Mas que dejar las necesidades sociales a los
gobiernos o al sector empresarial, los emprendedores sociales identifican

lo que no esta funcionando y resuelven el problema cambiando el sistema
extendiendo la solucién y persuadiendo a sociedades enteras para que
avancen. Los emprendedores sociales a menudo parecen estar poseidos

por sus ideas, dedicando su vida a cambiar el sentido en su especialidad.

Son tanto visionarios como extremadamente realistas, preocupados por

la puesta en practica de su vision por encima de cualquier otra cuestion.

El emprendedor social presenta ideas que son sencillas para el usuario,
comprensibles, éticas y compromete un apoyo generalizado para maximizar la
cantidad de personas que podran ponerse en pie, aprovechar su idea y llevarla
a la practica. En otras palabras, todos los destacados emprendedores sociales
son reclutadores de masas de promotores de cambios locales -un modelo que
demuestra que los ciudadanos que canalizan su pasién hacia la accién pueden
hacer casi cualquier cosa.

Ashoka

Clasificandolo dentro del apartado de Innovacion social.

Los emprendedores sociales son aquellos individuos excepcionales que
suefan y aceptan la responsabilidad de una idea innovadora y ain no probada
para el cambio social positivo, y acompaian dicha idea desde el suefio a la
realidad. Lo que permite a los emprendedores sociales conseguir impacto
duradero en los mas dificiles problemas es una combinacion especial de
creatividad rompedora y ejecucion rotunda, que nosotros denominamos SEQ
(Coeficiente de Inteligencia Social Emprendedora).

Echoing Green

Los empresarios sociales pilotan la innovacion y transformacién social hacia
varios campos incluyendo educacion, salud, medio ambiente y desarrollo
empresarial. Persiguen aliviar la pobreza con celo emprendedor, métodos
empresariales y el coraje de innovar y superar las practicas tradicionales.

Un empresario social, igual que cualquier otro emprendedor, construye
organizaciones solidas y sostenibles que pueden estar constituidas tanto sin
animo de lucro como con él.”

El emprendedor social aplica acercamientos practicos, innovadores y
sostenibles que benefician a la sociedad en general, con énfasis en los
pobres y marginados; Es un concepto que recoge una aproximacion unica

a los problemas econémicos y sociales, una aproximacion que transciende
sectores y disciplinas; Basada en ciertos valores y procesos que son comunes
a cada emprendedor social, independientemente de que su drea de trabajo
sea educacion, salud, reforma del bienestar, derechos humanos, derechos de
los trabajadores, medio ambiente, desarrollo econdémico, agricultura, etc., o
de si sus organizaciones se constituyen con o sin animo de lucro. Este es un
enfoque que aleja al emprendedor social del resto del conjunto de personas y
organizaciones que dedican sus vidas a la mejora social.

Schwab Foundation

Los emprendedores sociales son agentes de cambio en la sociedad, creadores
de innovaciones que trastocan el status quo y transforman nuestro mundo

a mejor. Al identificar las personas y los programas que ya estan trayendo
cambios positivos en el mundo, los fortalecemos para que extiendan su
alcance, profundicen su impacto y fundamentalmente mejoren la sociedad.

Skoll Centre
for Social
Entrepreneurship

Fuente: Enciso et al., 2012, pp. 64-65

Las instituciones analizadas por Enciso et al., 2012 tienen como elemento
comun tres variables la innovacion, la necesidad de transformar la vida
aquellas personas mas desfavorecidas y una vinculacion con la RSC al
considerar que una empresa socialmente responsable puede tener su origen
en el emprendimiento.
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Tabla 3. Relacién de autores y definicion de emprendimiento social

Autores Defin

Las oportunidades que el emprendedor descubre nada tienen que ver
Simoén et al.,, 2015 con la posibilidad de lucrarse, sino con la posibilidad de producir un
cambio significativo.

Profesionales responsables, capaces de unir visién empresarial

e impacto social duradero en el tiempo, se configuran como una
alternativa real e innovadora para la solucion de problemas sociales,
comunitarios y medioambientales.

Priede et al., 2014

Abarca las actividades y procesos realizados para descubrir, definir

y explotar oportunidades con el fin de mejorar el bienestar social
creando nuevas empresas o gestionando organizaciones existentes de
una manera innovadora.

Zahra et al., 2009: 522

Aceptando que la definicion como tal entrana limitaciones,
consideran que el emprendimiento social se diferencia de otro tipo
Martin & Osberg (2007) de emprendimientos o activismo por el tipo de accién, es decir, el
activismo social trata de influenciar en lo agentes del mercado vy la
sociedad, el emprendedor social trata de generar valor social.

El emprendedor social se trata de cualquier individuo, grupo, red,
organizacion o alianza, que busca un cambio sostenible y a gran escala,
desarrollado a través de ideas innovadoras sobre como afrontar los
problemas sociales importantes.

Light(2006)(1)

El emprendimiento social sera la utilizacién de técnicas empresariales

Dees y Anderson (2006) s .
para crear nuevas formas de alcanzar objetivos sociales.

Partiendo de 4 variables falla de mercado, misiéon, movilizacion

de recursos y medicion de resultados. Consideran que existira
emprendimiento social cuando una falla en el mercado y las fuerzas del
mercado no satisfacen una necesidad social fomentando la aparicién
de oportunidades de emprendimiento social.

Austin,Stevenson y Wei-
Skillern (2006)

Es la construccion, evaluacion y persecucion de oportunidades para el
Roberts y Woods (2005)(2) cambio social transformativo llevado a cabo por individuos visionarios,
apasionadamente dedicados.

El emprendimiento social parte un proceso secuencial, existencia,
deteccion y explotacion de la oportunidad, teniendo tres factores

Shane y Venkataraman (2000) N o L y
complementarios para tener éxito conocimiento, capacidades y alerta

emprendedora.
Norris,1983; Skloot, 1983; Las iniciativas de las organizaciones no lucrativas que buscan nuevas
Emerson y Twersky, 1996 formas de obtener recursos financieros.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Moreira y Urriolagoitia 2011; Nicolds 2014.

En la tabla 3 hemos acercado al lector una relacién de definiciones sobre
emprendimiento social, teniendo como elemento diferenciador con
respecto al emprendimiento comercial o de negocio, que el fin Ultimo no
es obtener lucro, sino que puedan ser fuentes generadoras de cambios,
qgue su emprendimiento ofrezca un valor sostenido en la sociedad

El triple resultado social

El perfil del emprendedor social es un profesional y lider interesado en
desarrollar estrategias en Innovacidn Social al que se le deben ofrecer
herramientas y metodologias para entender el contexto general de cémo
disefar e implementar practicas sociales que mejoren la calidad de vida
de las personas. Son personas gque, aungue tienen la misma esencia

gue un emprendedor comercial (Drayton, 2002), poseen caracteristicas
propias.
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Tabla 4. Caracteristicas del emprendedor social

Autor Caracteristicas

Mision crear valor social; es capaz de identificar necesidades sociales;
contraataca soluciones innovadoras; su aversion al riesgo esta por
debajo de la media; y dispone de escasos recursos para llevar a cabo
su labor”.

Curto (2012)

Una idea poderosa, creatividad, potencial para extender su impacto,

IDtzes (I0D) calidad empresarial y fuerte fibra ética.

Debe tener la capacidad de equilibrar la transformacion social y la

hiErdn Y @=zee (S0 satisfaccion de necesidades sociales.

Peredo & Chrisman (2006) Poseer una vision social colectiva

Confianza en el protagonismo y la participacion de los destinatarios de

Bornstein (2005) [y, =

Drayton (2002) Creatividad, calidad emprendedora, capacidad de impacto y ética.

Capacidad de encauzar en una mision un problema social y

Waddok y Post (1991) areeisiieRe.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Moreira y Urriolagoitia 2011.

Estos emprendedores y sus organizaciones sociales deben aplicar estrategias
de mercado para alcanzar su objetivo social, utilizando modelos de negocio
gue les ayuden a alcanzar su mision. Del mismo modo, las organizaciones
con animo de lucro cuyo proposito principal es de caracter social también
cuentan con objetivos que son al mismo tiempo sociales y financieros.

Esto se describe como el “triple resultado social” y se diferencia de los
emprendimientos comerciales en que su objetivo social o medioambiental
siempre se encuentra en el centro de sus operaciones, es decir, el objetivo
primordial de este tipo de emprendimiento es la creacién de valor social
(Dees & Anderson, 2006; Mair & Marti, 2006; Martin and Osberg, 2007;
Peredo & McLean, 2006; Murphy & Combs, 2009), teniendo en cuenta que
el impacto sostenible se alcanzarad cuando se produzca una transformacion
social (Moreira y Urriolagoitia 2011).

Los objetivos pueden lograrse de distintas maneras dependiendo de la
estructura del emprendimiento social: el beneficio de un negocio puede
destinarse para apoyar un objetivo social y el emprendimiento puede dar
cumplimiento a su objetivo social a través de su propia actividad.

La capacidad del emprendedor por ayudar a mejorar el bienestar social lleva
a que una parte del proceso del emprendimiento sea diferenciarse mediante
la innovacién. Por ello, la Apuesta por la Innovacién Social que se enmarca en
los objetivos de la Estrategia Europa 2020 definiendo como innovacién social
la busqueda de nuevas formas de satisfacer las necesidades sociales que no
estan actualmente cubiertas por el mercado o el sector publico, o de producir
los cambios de comportamiento necesarios para resolver los grandes retos
de la sociedad, capacitando a la ciudadania y generando nuevas relaciones
sociales y nuevos modelos de colaboracion, es decir, disefiar e implementar
practicas sociales que mejoren la calidad de vida de las personas (Comision
Europea 2010).

Segun el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) en su informe de 2016
entiende la innovacidn social “como una necesidad de dar respuesta a un reto
social que integra diferentes visiones (econdmica, social, medioambiental...) y
gue supone un cambio sistémico que favorece las interacciones entre agentes
(instituciones, empresas, organizaciones civiles...) y grupos de interés”
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(GEM,2016: 123). Para Alonso - Martinez et al., 2015 sera aquella innovacién
desarrollada por gobiernos, empresas e individuos que contribuyen mediante
el uso de nuevas tecnoldgicas, y desde una vision social y medioambiental
mejorar la calidad de vida de la sociedad y, al mismo tiempo, permite generar
beneficios econdmicos sostenibles.

La Innovacion Social es un fendmeno complejo que hasta hace practicamente
5 anos no se ha despegado de conceptos como la RSC o emprendimiento
social. Si bien describe un rango muy amplio de actividades, no existe

una definicién uUnica de consenso publico y se refiere a un campo
predominantemente practico, en el que las definiciones y significados

han surgido de personas que hacen cosas nuevas de manera diferente, en
lugar de reflexionar de manera tedrica. Incluye acciones como: Desarrollo
de Nuevos Productos y Servicios; Liderazgo de Proyectos y Programas;
Emprendimiento Social e iniciativas de Empresas Sociales; Reconfiguracion
de Relaciones Sociales y Estructuras de Poder; Innovacion en el Trabajo;
Nuevos Modelos de Desarrollo Econédmico Local; Transformacién Social y
Cambio de Sistemas; Gestidn sin fines de lucro; y el Desarrollo Sostenible
Liderado por Empresas Privadas. El informe COTEC de 2016, después de
realizar un exhaustivo analisis de definiciones de innovacion social, observo
algunos elementos comunes (COTEC, 2016:170-171):

. Innovacién para el bien comun: se hace hincapié en la accesibilidad de la
innovacién social, frente a una innovacion privada(3).

. Productos, servicios o modelos: se destaca la diversidad de formato de
las iniciativas que «cumplen simultdneamente necesidades sociales y
crean nuevas relaciones»(4). En 2013, la Comisidn Europea definia dicho
concepto como «innovaciones que son sociales, tanto en su fin como en
su proceso»(5).

. Colaboracion entre sectores: se observa una tendencia a hablar de la
interaccion entre diferentes actores y se insiste en que «no se limita a un
solo sector o campo»(6).

. Generador de cambios sistémicos: cada vez mas se enfatiza la necesidad
de cambios radicales y disruptivos de «las percepciones, las conductas y
las estructuras que anteriormente originaban (estos) problemas»(7).

. Sostenible y escalable: se define como una propuesta que genera
valor social y econdmico y tiene potencial de impacto a gran escala
con «soluciones creativas (...), que generan un gran crecimiento y
oportunidades de negocio rentables»(8).

La Innovacion Abierta, por ejemplo, describe un nuevo modelo de
desarrollo de productos basado en el flujo libre de informacion e ideas entre
departamentos y organizaciones, y es parte del resultado de las tecnologias
digitales que han permitido nuevas formas de colaboracién entre usuarios y
empresas. Este concepto y su practica se reflejan mucho en el campo social,
en el que desde hace mucho tiempo se presta atencién para involucrar a los
ciudadanos en el disefio y desarrollo de innovaciones sociales.

Dada la confusion que existe en la delimitacién del término de innovacién
social, son interesantes los resultados del informe GEM 2016, donde a

través de un cuestionario y la siguiente pregunta: éSabe en qué consiste la
innovacién social? se extraen conclusiones relevantes acerca de la percepcion
que tiene la poblaciéon sobre el tema de estudio.
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Gréfico 3. Segun franja de edad
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Una de las principales conclusiones que extrae el informe GEM es que en
una sociedad donde el nivel cultural ha aumentado en las Ultimas décadas,
las estrategias de concienciacion social se esperaba que el colectivo juvenil
mostrara un mayor conocimiento sobre la innovacioén social. Los resultados
que han obtenidos son inversos, es decir, es el colectivo de la tercera edad
quienes muestran conocer las implicaciones de la innovacion social.

Gréfico 4. Segun genero
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Fuente: informe GEM 2016

Otra variable a destacar es el género, hoy en dia donde la sociedad reclama
igualdad de género en todos los ambitos, el informe muestra como el

avance de la sociedad espafola hacia igualdad y conocimiento de las
preocupaciones sociales esta practicamente igualado, la diferencia es minima
(1.5%).

La historia ha puesto de manifiesto que una forma de transformar cualquier
sociedad debe estar sustentada en la educacion. De la revision de literatura
sobre innovacion social se extrae la siguiente conclusién, a medida que
aumenta la formacidn de una persona, su grado de conocimiento de la
innovacion social también aumenta. Por lo tanto, es probable que las
personas mas formadas contribuyan en mayor medida a la mejora en el
bienestar de la sociedad. (GEM 2016: 128). Por ello cabe esperar que la
linea de tendencia sea al positiva a medida que se van superando niveles
educativos. Los resultados que muestra el informe GEM esta dentro de lo
previsto aunque resulta llamativos dos resultados, por un lado entre aquellos
gue han cursado una diplomatura y un master, poseen el mismo nivel de
conocimiento de la innovacién social y, por otro lado tal y como muestra
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Gréfico 5. Segun nivel de estudios alcanzados

45,00%

3500%

40,00%
30,00%
2500%

M H I

Analfabetos  Educacién  EGB,ESO o Titulacion  FP de grado Diplomatura  Licenciatura ~ Master o Otros
menor Bachillerato  superior al medio o Doctorado
a5afos bachillerato superior

20,00%
15,00%
10,00%

500%

0,0%

Fuente: informe GEM 2016

el informe es destacable que aquellos colectivos que son susceptibles de
ser destinatarios de gran parte de las medidas de emprendimiento social o
programas sociales, sea uno de los colectivos que mayor conocimiento tiene
de lo que es la innovacion social.

El Talento joven: Nueva tendencia del emprendimiento
social

Tras una mas de una década, en la que las administraciones publicas han
empoderado el emprendimiento social, nos encontramos con un cambio de
tendencia ante una nueva generacion de talento joven que busca trabajar

y dar sentido a su vida profesional a través del emprendimiento social o
acercandose a organizaciones sin animo de lucro.

Del mismo modo, estas administraciones estan otorgando reconocimientos

Yy premios por sus programas, existen organizaciones, como Fundacién
Mashumano, que ofrezcan la posibilidad de que los jévenes espafioles puedan
desarrollar su talento.

Desde la Fundacién Mashumano se apuesta por una generacion de jévenes
con espiritu emprendedor que lideren el cambio y la transformacion
necesaria de las organizaciones y la sociedad del siglo XXI.

Bajo el drea Jovenes de la fundacion desde hace trece afos se impulsa el
“Premio Jovenes Mashumano”, iniciativa pionera en Espafa cuyo objetivo
principal es sensibilizar a quienes seran los lideres del futuro, fomentando una
manera de emprender diferente y formando profesionales capaces de crear
empresas desde la base de la RSC, que generen impacto directo, no sdlo en
el tejido empresarial espafiol, sino también en la sociedad mediante de la
creacion de empleo integrador, es decir, poniendo al empleado, a la sociedad
en el centro de todas las decisiones de la empresa.

A través de este programa se busca premiar iniciativas orientadas a la
transformacién social y empresarial en el marco de la creacidon de empresas
flexibles, digitales, humanas y socialmente responsables. Para ello, se lanza
anualmente una convocatoria publica abierta dirigida a jovenes de edades
comprendidas entre 14 y 30 aflos que quieran poner en marcha o reforzar un
proyecto empresarial, ofreciéndoles el ecosistema de apoyo necesario para
gue puedan convertir su idea en un modelo de negocio sostenible. Se espera
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que con su talento y creatividad encuentren soluciones a los retos que pone
la sociedad del siglo XXI.

Una vez pasan a formar parte del programa, se ofrece a los emprendedores
toda la informacion, herramientas, habilidades y formacién necesarias

para convertir una idea o proyecto incipiente en una realidad empresarial
sostenible y responsable, utilizando una metodologia basada en la
participacién, cooperacion, sensibilizacidon y aprendizaje colaborativo, ya que
la mayoria de las actividades propuestas se dirigen al “grupo” como elemento
incentivador y de autoaprendizaje. En la Ultima convocatoria se inscribieron
mas de 300 personas y 170 proyectos, destacando por el alto grado de
innovacién social. Este hecho pone de manifiesto el compromiso de nuestros
jovenes en contribuir a la sociedad con unas empresas mas humanas.

Los modelos de negocio “futuras empresas” deben caracterizarse por

ser organizaciones responsables, que apuesten por las personas como
principal activo de la organizacién en la que se trabaje con modelos de
gestion basados en la flexibilidad, apostando por la diversidad e invirtiendo
en formacidén e innovacion como clave para mejorar su competitividad, en
definitiva, empresas mas humanas y enfocadas a un futuro mas sostenible y
humano.

Como valor afadido vy diferencial respecto a otras iniciativas de este tipo,

se trabaja el emprendimiento socialmente responsable como elemento
fundamental para construir una sociedad mas humana y mas justa. De esta
manera, la Responsabilidad Social como factor clave para la creacién de valor
empresarial es la caracteristica que mueve nuestra accidn con los jévenes.

Otra de las claves de este Premio es la puesta en comun de proyectos
empresariales con proyectos de emprendimiento social. Porque se entiende
que todos los proyectos, independientemente del objetivo que tengan, bien
sea comercial o social, tienen impacto en la sociedad. Por tanto, el objetivo
va mucho mas allad de la creacidon de un premio de emprendimiento: se
trabaja para crear una red de jévenes capaces de transformar la sociedad y
los entornos laborales apostando por las nuevas formas de trabajo que les
permitan desarrollarse de forma integral y equilibrada en el terreno personal
y profesional.

Referencias bibliograficas

Alonso, D., Gonzalez, N. y Nieto, M. (2015): La innovacion social como motor de la creacion de
empresas. Universia Business Review, 47, 48-63.

Alvarez, S. A., y Barney, J. B. (2007): Discovery and creation:Alternative theories of entrepreneurial
action. Organic,azoes emContexto, 3(6), 123-152.

Audretsch, D. B. (2004): Does Entrepreneurship Capital Matter? Entrepreneurship: Theory & Practice,
28(5), 419-429.

Austin, J., Stevenson, H. y Wei-Skillern, J. (2006): “Social and Comercial entrepreneurship: same,
different, or Both?” Entrepreneurship Theory and Practice, pp. 1-22.

Bornstein, D. (2005): Cémo cambiar el mundo: los emprendedores sociales y el poder de las nuevas
ideas, Debate. Editorial Random House Mondadori, Barcelona.

Cantillon, R. (1755): Essay on the Nature of Trade in General, London: Henry Higgs, (edition and
translation 1959).

Chandler, G. N., DeTienne, D. R., McKelvie, A., y Mumford, T. V. (2011): Causation and effectuation
processes: A validationstudy. Journal of Business Venturing, 26(3), 375-390.

Juventud: nuevos empleos emergentes 79



80

Curto, M. (2012): “Los emprendedores sociales: Innovacion al servicio del cambio social”, Cuadernos de
la Catedra “la Caixa” de Responsabilidad Social de la Empresa y Gobierno Corporativo http:/www.iese.
edu/en/files/Cuaderno%2013_tcm4-75666.pdf (Ultima revision, mayo 2012).

Cotec (2016): La innovacidn social en Espafa. Informe Cotec 2016. Madrid, Espaia

Dees, J.G. (2011): “El Significado del Emprendimiento Social”, Revista Espafola del Tercer Sector, 17,
enero-abril, www.fundacionluisvives.org/rets/17/articulos/60219/index.html (Ultima revisién, mayo2012)

Dess, J. G. y Anderson, B. (2006): Framing a theory of social entrepreneurship: Building on two
schools of practice and thought. Research on social entrepreneurship: Understanding and contributing
to an emerging field A special volume from ARNOVA Occasional papers series 1(3) Rachel Mosher -

Williamson,ed.

Drayton, W. (2002): The citizen sector: becoming as entrepreneurial and competitive as business
California Management Review 44(3), 120-132.

Ducker, P. (1989): La innovacién y el empresariado innovador. Mexico: Ed. Hermes.

Emerson, J., y Twersky, F. (1996): New Social Entrepreneurs: The Success, Challenge, and Lessons of
Non-profit Enterprise Creation. Roberts Foundation, San Francisco.

Enciso, M., Gémez, L. y Mugarra, A. (2012): “La iniciativa comunitaria en favor del emprendimiento social
y su vinculacién con la economia social: una aproximacién a su delimitacion conceptual”, CIRIEC-Espafia,

Revista de Economia Publica, Social Cooperativa, 75, 55-80.

European Commission (2010): Innovation Union. Disponible en: http://ec.europa.eu/research/innovation-
union/ index_en.cfm.

Fisac, R.; Moreno, A.; Mataix, C. y Palacios, M. (2011): La empresa social: revisiéon de conceptos y modelo
para el andlisis organizativo. Revista Espafiola del Tercer Sector, 17, (65) pp. 41-66.

Formichella, M. (2002): El concepto del emprendimiento y su relacion con la educacion, empleo y
desarrollo local. Chacra Experimental Integrada Barrow.

Fundacién Mashumano (2017): resumen ejecutivo, andlisis de los proyectos presentados en la Xl edicién
del premio jévenes mashumano

Garcia, Y. M. y Escamilla, S. (2017): Emprendimientos femeninos en el Ecuador. Working papers,
Universidad Rey Juan Carlos.

Guzman, A. y Trujillo, M.A. (2008): Emprendimiento social; una revisidn de literatura. Revista Estudios
Gerenciales, 109, (24), pp. 105 -125.

Hoselitz, B. (1960): The early history of entrepreneurial theory. New York: AMS Press.
Global Entrepreneurship Monitor (2016): informe GEM Espafa.
Light, P. (2006): Reshaping Social entrepreneurship Stanford Social Innovation Review, 4(3), 47-51.

Mair, J. y Marti, I. (2006): Social entrepreneurship research: A source of explanation, prediction and
delight, 41(1), 36-44.

Martin, L. y Osberg, S. (2007): Social entrepreneurship: the case for definition. Stanford Social
Innovation Review, 5(2), 28-39.

Mc Clelland, D. C. (1961): The achieving society. Princeton: Van Nostrand.

Moreira, P. y Urriolagoitia, L. (2011): El emprendimiento social. Revista Espafiola del Tercer Sector n?17,
enero-abril 2011 Madrid (pp 17-40)

Nicolas, C. (2014): Emprendimiento social. Tesis doctoral. Universidad de Murcia
Norris, W. C. (1983): New frontiers for business leadership. Dorn Books Minneapolis,MN.

Peredo, A.M., y Chrisman, J. (2006): Towards a theory of community-based enterprise. Academy of
Management Review, 31(2), 309-328.

Peredo, A. M., y Mclean, M. (2006): Social entrepreneurship: A critical review of the concept. Journal of
World Business, 41(1), 56.

Priede, T., Lépez-Cozar, C., Rodriguez, A. (2014): Andlisis del marco econémico-juridico especifico

REVISTA DE ESTUDIOS DE JUVENTUD - diciembre 17 | n® 118



para emprendedores sociales. Un estudio comparado entre diversos paises. CIREC - Espafia. Revista de
Economia publica, Social y Cooperativa. 80, pp.5 - 28

Reynolds, P., Hay, M., y Camp, R. (1999): Global Entrepreneurship Monitor. 1999. London School
Business. Babson College: Kauffman Center For Entrepreneurial.

Roberts, D. y Woods, C. (2005): Changing the world on a shoestring: The concept of social
entrepreneurship. University of Auckland Business Review, 7 (1), 45-51.

Say, J.B. (1803): Tratado de Politica Econdmica, Fondo de Cultura Econdmica, Méjico.

Schumpeter, J. (1934): The Theory of Economic Development: An Inquiry Into Profits, Capital, Credit,
Interest, and the Business Cycle. Cambridge: Harvard University Press.

Shane, S. y Venkataraman, S. (2000): The Promise of Entrepreneurship as a Field of Research. Academy
of Management Review, 25 (1), 217-226.

Skloot, E. (1983): Should not-for-profits go into business? Harvard Business Review, 61(1), 20-27.

Simén, V.; Sastre, O. y Revuelto, R. (2015): El emprendedor social: analisis de la alerta social. Suma de
Negocios, 6, pp. 155 -165.

Stevenson, H., y Jarillo, J. (1990): A Paradigm of Entrepreneurial Management. Strategic Management
Journal, 11,17-27.

Varela, V. (1998): El espiritu empresarial y la generacion de empleos. Universidad Pontificia Bolivariana,
47(144), 65.

Waddock, S. & Post, J. (1991): Social entrepreneurs and catalytic change. Public Administration Review
51(5), 393-401.

Zahra, S., Gedajlovic, E., Neubaum, D., y Shulman, J. (2009): A typology of social entrepreneurs:
Motives, search processes and ethical challenges. Journal of Business Venturing, 24(5), 519.

Juventud: nuevos empleos emergentes 81





