EL TEMA

Proyectos y medidas en el ambito extraescolar como
respuesta al fracaso escolar

Klaus Schenk

Punto de partida para el trabajo con jovenes desfavorecidos no es tanto la pregunta acerca del fracaso indivi-
dual, como el cuestionar que en el sistema actual "el fracaso escolar’ como el fracaso a la hora de iniciarse en
una profesion es ef resultado de un proceso. Por eso nosotros no hablamos de "fracasados' sino de desfavo-
recidos. Hilo conductor de las oferfas para este grupo de jovenes es la igualdad de oportunidades... Hay que
prestar especial atencion a que se mantenga la propia responsabilidad de los jovenes y que las ofertas de apoyo
social no conduzean a una pérdida de responsabilidad, sinc a una oferia real y fair.

Las ofertas de ayuda a los/las jovenes, relacionadas con la profesion, ofrecen puestos reales de trabajo para
un tiempo determinado, y aprovechan este marco, asi como los elementos estructurales del trabajo como ef
método. Aspecito metddico central es "individualizacion a través de rendimiento”.

Conjuntamente con los/las févenes se acuerdan melas individuales de rendimiento, que por una parte deben
ser 1o suficienternente exigenies y por otra realizables.

A traves de esta concepcion es posible, inmerso en el acontecer de la empresa, dirigir en primer lugar la aten-
cidn al éxito y de esta forma fortalecer la motivacion y la confianza en ia propia capacidad de rendimiento. Una
condicién importante para el funcionamiento de la oferta es que sobre fodo funcione, la colaboracion de las pro-
fesiones que infervienen, 10s artesanos, los maestros de laller y los pedagogos sociales. Tanto para conseguir
que se de esta calaboracion, como para los/las mismos/as jovenes, ef tamafio de las instituciones no deberia
ser grande.

Elemento cenifras es y debe permanecer, el Taller, como empresa autdnoma, que evifa ser una "una empresa
aparente’ sin dejar de tener en cuenta las caracteristicas de los/las jovenes.

Por lo demds este modelo de trabajo con jovenes orientado a la profesion, podia ser de interés no solo para el
dmbito del trabajo, sino también para desarrollar métodos afternafivos de aprendizaje para la escuela. "El fra-
caso" es evitable si se dirige la mirada a las capacidades.

A unque el punto neurdlgico de esta
aportacién se va a centrar en presentar
nuestra concepcion del trabajo con jovenes asi
como nuestras ofertas para jovenes
desfavorecidos, no puado dejar de hacer algunas
consideraciones sobre "el fracaso escolar' que
también forma parte del presente nimero.
Espero que a través de mis consideraciones
sobre el concepto "fracaso escolar" se clarifique
con qué actitud nos enfrentamos al objetivo de
nuestro trabajo. Para nosotros, el punto de
partida, es la igualdad de oportunidades para

nuestros jovenes. Quien al final del periodo

escolar no puede presentar un certificado escolar
vdlido, se vera confrontado, por lo general, con
un sinfin de factores desfavorecedores. Nosotros
no podemos ni queremos quitar a nadie su
responsabilidad, pero somos de la opinion de
que estos jévenes, que trabajan en nuestras
inslituciones necesitan recibir una oportunidad.
Nosotros hacemos este trabajo con la actitud y el
convencimiento, de que la mayoria de las
personas, en el fondo, poseen la inteligencia y la
disposicion para aprovechar, si se les ofrece, una
oportunidad real, gue tenga en cuenta su

transfondo vital.
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Las metas del sistema educative
no alcanzadas no debhen

presentarse como una incapacidad
del/de la alumno/a

or lo general se usa el conceplo "fracaso
P escolar" como un fracaso individual o se
interpreta como una incapacidad del alumno/a. Pero
por otra parte, se podria discutir este concepto
como un fracaso de la escuela. Brevemente
expresado: en la Replblica Federal de Alemania, el
marco en el que se constata el éxito o el fracaso, se
puede describir de la siguiente manera:
Si dejamos aparte las diversas formas de la
Escuela Especial, nos encontramos en Alemania
con un sistema escolar jerarguizado en tres
niveles. Los primeros cuatro afios los pasan los/las
nifias en el mismo sistema escolar, la primaria
{Grundschule}. Después pasan unos al
Gymnasium (bachiller), que les abre la perspectiva
de ir a la Universidad (en las grandes ciudades
hasta un 40% de cada cohorte}. El resto se queda
en la escuela {Hauptschule). Después de dos afios
existe la posibilidad de que algunos pasen a la
"Realschule" (una mejor formacion técnica). La
asistencia a este tipo de escuela suele ser la mejor
preparacién para obtener un contrato de aprendiz
en una empresa. En la Escuela, la llamada
"Hauptschule", el nivel mas bajo de la escala
educativa, se quedan alrededor del 30% de cada
cohorte. En este furgdn de cola del sistema
educativo encontramos sobredimensionados
propercionalmete a los hijos de los trabajadores
extranjeros, y los hijos de familias desfavorecidas.
Metodolégicamente, este sistema escolar, trabaja
en un estilo frontal de dar clases y con una ratio
de unos 28 nifios. La evaluacién de su rendimiento
se basa en pruebas cognitivo-memoristicas.
Aunque esta breve descripcion de nuestro sistema
educativo sea insuficiente, espero que haya
guedado claro el marco del mismo. En este
sistema no hay sitio para tener en cuenta los
transfondos personales de los/las alumnos/as.
4 Cémo se va a poder evaluar el rendimiento
escolar de una muchacha turca, que con 10 afios,
s& ocupa por la tarde de sus hermanos y organiza

el hogar, en comparacion con otra compaiera de
clase de su edad que por ia tarde recibe en casa
clases de matematica? ;Cémo va a ser valorado
el rendimiento de un chico, que vive apretado en
una casa pequena, cuyos padres beben por
encima de la media, pero que con 12 afios ya
sabe reparar una motocicleta, en comparacion con
otro nifo que ya tiene su habitacién propia, que
puede preguntar a sus padres sobre los deberes
ascolares, pero que todavia no es capaz de utilizar
el metro, porque su madre lo lleva a todas partes
en coche?

Todo lo mas tarde, en la evaluacién de
matemadticas, se vera qué cualidades son las que
mas valor tienen. Aparecera que aqui se da una
constante devaluacién. Al final de ta escolarizacion
nos encontraremos con dos nifips/as, que
etiguetaremos como "Fracasado escolar".

"Fracaso escolar”" es el resultado

de un preceso

omportamiento lfamativo, disturbios o
c desinterés de los jovenes con "poco interés
por aprender”, "fracase escolar” —son muchas
veces llamadas de auxilio de los afectados.
Guien, como los jovenes desfavorecitdos ha
intentado repetidamente y una y otra vez aprender
y no ha conseguido llegar a un rendimiento
reconocido, o ve como puede zafarse de aprender,
porque este intento sélo le ha traido experiencias
desagradables, se convierte en alguien que puede
provocar a su entorne y a las personas que
quieren ayudarle en la escueia o fuera de elfa. A él
o ella se le acufa con la palabra "fracasado
escolar" y se suele hacer la pregunta, casi
inevitablemente, de si es "capaz" de aprender lo
que se le intenta ensefar.
A mi parecer, una pregunta nada inocente, si es
contestada positivamente. ;Ddnde queremos
colocar la frontera de la capacidad individual de
aprender de un joven? En realidad seria mas
interesante preguntarse por las barreras que llevan
consigo fos contenidos y por las barreras de los
comportamientos, mas que fijarse en la no existencia
de conocimientos en el "fracasado escolar”.
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De ahi que hayamos desarrollado nuestras ofertas
y conceplos siguiendo la divisa de : ;por qué
alguien que tenga malas notas y conocimientos
escolares insuficientes debe ser incapaz de
aprender?

Muchos de los participantes en

nuestras medidas no tienen
certificado escolar

{ hecho es que en este momento, alrededor

del 10% de cada curso no alcanza el
certificado escolar y que el prondstico para el 1999
es que alcance el 14%. La consecuencia es que
no obtienen ningln contrato de aprendiz y estan
condenados al fracaso de la transicion de la
ascuela a la profesion.
De este circulo de personas reciutamos los/las
participantes en las medidas que, orientadas a
aprender un oficio, realizamos en el marco del
trabajo social con jévenes.

La vision del trabajo social con

jovenes lo hemos plasmado en un
documento comuan

uestra visién [a hemos plasmado, en
N Baviera, en un documento que presenta las
lineas fundamentales para las Instituciones del
Bienestar social y que en gran parte han sido
asumidas como recomendacion por parte de la
Administracion.
El trabajo social con jovenes en Alemania se basa
en la reglamentacién y en los contenidos de la Ley
de Ayuda (;ponemos de proteccion?) a la infancia
y juventud (Kinder —und Jugendhilfegesetz-
KJHG-). El objetivo general de esta ley es 6l
fomento del desarrollo personal y social de los/flas
jovenes, asi como la supresidn de desigualdades.
La Ley de Proteccion a la Infancia y Juventud esta
acufiada de un caracter preventivo, pues la ayuda
a la juventud debe servir en primer lugar para
mantener ¢ conseguir condiciones de vida
positivas. Desde una perspectiva preventiva, las
ofertas del trabajo social con la juventud deberia

avitar que, de la amenaza de un desarrollo social

na normal, surja una amenaza real para el
desarrollo de la personalidad, que al final
desembogue en una desintegracion social.

Objetivo conductor del trabajo, es
la igualdad de oportunidades de

los/las jovenes

L a inmensa necesidad que sufri¢ la juventud
después de la segunda guerra mundial trajo
consigo un nueve resurgir del trabajo social con
jévenes en forma de iniciativas de autoayuda,
organizaciones de autoayuda, y posteriormente en
cooperacion con la Administracion de Trabajo, la
Oficina de los refugiados, el Ministerio de la
Vivienda y los departamentos de juventud de los
de los gobiernos de los "Lander” y del Gobierno
Federal. Surgieron nuevas formas de vivienda,
nuevas formas de ayuda a la integracién, ofertas
de integracién profesional de acuerdo con jas
circunstancias demogréficas, sociales y politicas
asi como con sus exigencias. Al mismo tiempo se
desarroiléd un concepto prapio del trabajo social
con jovenes. La idea fundamental de este trabajo
era y es la igualdad de oportunidades de la
juventud y el derecho, asi como la exigencia, en
un estado social, con una torma de estado
democratica, de poder llegar a tener un lugar
respetable en nuestra sociedad.

El trabajo social con jovenes se da en el marco de
la proteccion a la juventud hasta los 27 afios y
aparece en el articulo 13 de ia Ley de Proteccion a
la infancia y juventud (KJHG) como un campo de
atencién propio.

El trabajo social ¢con jovenes ofrece, ayudas
profesionales sociopedagégicas y ayudas
relacionadas con el oficio y 'a profesidn, para
facilitar la integracion y la autonomia de los/las
jovenes amenazados de marginacion social. El
trabajo social con la juventud también se
desarrolla en el marco de otras normativas legales,
como son la "Arbeitsfdrderungsgesetz” (Ley de
activacion del trabajo), la "Bundessozialhilfegesetz”
(Ley federai de servicios sociales) asi como las
leyes que regulan la integracion de los repatriados

y exiranjeros.
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El abanico de campaos de actuacién

esta ampliamente diseminado

as ofertas del trabajo social se orientan a las
L necesidades individuales de los/las jovenes
én edades comprendidas entre 14 y 27 afos,
cuyas posibilidades de participar en la sociedad
estan limitadas. Los campos de actuacion que
presentamos a continuacién muestran el marco, en
cuyo ambito se ofrecen medidas preventivas y
apoyos, segun las situaciones y los momentos de
peligro por los que pasen los/las jovenes:

— Ayudas para la integracion de los/las jévenes
amenazados 0 ya afectados de exclusion social;

— Ayudas en el camino hacia la profesion, en la
profesion, en ef cambio de un oficio a otro,
incluyendo la correspondiente ayuda escolar-
formativa;

— Garantizar la transicién de la escuela a la
formacién profesional y al sistema ocupacional;

— Oferta de trabajos que ayuden a la cualificacién
de aguellos jévenes que todavia no han
congeguido el enlace con fa formacion general y el
mercado de trabajo;

- Ofertas de formacion relacionadas con la
profesién y el mundo del trabajo;

— Ofertas para jovenes que por motivos
profesionales u otros motivos tienen que vivir fuera
de la casa de sus padres;

— Ofertas de aprendlizaje intercultural;

— Ofertas para la formacién y formacién continua
de los colaboradores del trabajo social.

Hay algunos temas que nos ocupan

de forma especial

H oy en dia existen algunos momentos de
peligro, que aparecen en el primer plano de la

discusién socio-politica del trabajo social y que bien
pueden servir para describir nuestras prioridades:

— Elevada tasa de paro (juvenil), en especial la
reducidisima integracion laboral de algunos grupos
llamados de riesgo;

— La demanda de vivienda como consecuencia de
la movilidad profesional e internacional;

— La falta de orientacion de los/las jovenes y el
aumento de (0s grupos extremistas, grupos
violentos, de la droga y de la prostitucion;

— Dificultades de integracion culturai de losflas
jovenes extranjeros y de los/las jévenes

provenientes de familias repatriadas;

— Aumento de la carga animica y siquica de
los/las jovenes.

La ayuda a la juventud orientada a

un oficio, es el punto neuralgico del
trabajo social con jovenes

| punto neuralgico del trabajo social con
E jovenes lo constituye los programas de ayuda
a la formacion profesional. Este hecho tiene su
origen y fundamentacion en la larga historia del
trabajo social con jdvenes y en la legislacion. En el
apartado 1 del articulo 13 de la citada tey
encontramos el siguiente texto:

"Los /las jévenes que para compensar sus
desigualdades sociales © para superar
problematicas individuales necesiten en gran
medida de apoyo, se les deben ofrecer en el
marco de la proteccion a la juventud, ayudas
socio-pedagogicas que favorezcan su formacion
escolar y profesional, su integracion en el mundo
laborat y su integracién social"

Aqui se describe el grupo objetivo de las medidas
en categorias del debe y aparece como meta, la
integracion social de estos jovenes asi como su
incorporacién profesional. Como métode para
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alcanzar esta meta se introducen ayudas
sociopedagogicas.

En el mundo del paro encontramos

de nuevo a todo el grupo objeto de
nuestro trabajo

E | grupe, objetive hoy del trabajo social se
encuentra en general en los jévenes parados,
jovenes repatriados/as y jévenes extranjeros/as. El
objetivo del trabajo social, relacionado con el
aprendizaje de un oficio o el primer trabajo, son
naturalmente los/las jévenes parados,
encontrandonos con los mas diversos factores de
desiguatdad, que aparecen de forma pasmosa en
la integracion profesional.

Los/las jdvenes a los que nos dirigimos en
nuestras instituciones, muestran por lo general los
factores de descriminacion, gue se suelen asociar
a este concepto:

Origen, procedencia de relaciones sociales
dificiles, dificultades en el contacto con cambios
culturales, deficiente capacidad para superar
conflictos, falta de certificados escolares, haber
fracasado frecuentemente en el aprendizaje de un
oficio... v finalmete haber pasado ya un largo
periodo parados, es la causa de que tengan
dificultades en el ambito de las llamadas virtudes
del trabajo como puntualidad, tesén, actuacion
planificada, soportar la frustracién etc... y en
muchos casos haber abandonado ya la posibilidad
de una ocupacion laboral.

Todos los/las jovenes tienen el

deseo de desarrollar un oficio, una
profesion

E n este momento crec que es necesario llamar
la atencién sobre una investigacion
longitudinal del instituto Aleman de la Juventud
{Deutsches Jugendinstitut, Minchen) que concluia
que, practicamente todos los/las jévenes al final de
su escolarizacion obligatoria tenian el deseo
expreso de tener un oficio, una profesion.

El abandono de este deseo, el desarrollo de

actitudes negativas, o la afirmacién "me importa un
bledo el trabajo”, es el resultado de numerosas
experiencias de fracaso. Fracasado en la escuela
en el intento de obtener las notas necesarias y
fracasado en el intento en el mercado labora! de
iniciar una formacién profesional. Como
autoproteccion aparece en estos jovenes con
frecuencia, como en gl cuento del zorro y las uvas,
la afirmacion gue citdbamos anteriormente, pero
en realidad para estos jévenes, tanto aprender
como trabajar tienen un gran valor.

El cambio de estructuras en la
economia agudiza los problemas

de integracion

| conocimiento que se ha convertido en

certeza, de que este circulo de personas de
jovenes desfavorecidos, independientemente de
los altibajos coyunturales en el mercado laboral
van a estar ahi y que el cambio de estructuras de
la economia va a agudizar mas los problemas de
integracién de estos/as jovenes. Creo que también
es evidente que en tiempos de intensa recesion,
un grupo cada vez mds grande de jovenes se
acercan a las medidas de apoyo para aprender un
oficio, aquellos que al terminar la escuela no han
conseguido construir una biografia profesional
estable. También nos podemos encontrar en
nuestras institucicnes con jévenes que podrian
haber terminado una formacién profesional, pero al
no haber obtenide un contrato al terminar su
formacion escolar, s6lo han alcanzado algunos
trabajos esporadicos y finalmente tienen que-
soportar largos periodos de paro.

No todo joven parado/a es

automaticamente ohjetivo del
trabajo social

n este lugar quiero hacer referencia de una

forma clara y rotunda a que todo joven parado/a
no es automaticamente objetivo de las medidas de
ayuda profesional. También existen un sinndmere de
medidas, como por ejemplo las de la Administracion
de Trabajo, entre estas medidas se ofrecen clirsos de
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formacion permanente, de aprendizaje de un nuevo
oficio. Nosotros nos hacemos cargo de la integracién
de los/as jovenes para los que las medidas existenles
de ia Administracién no son suficientes vy que debido a
los procesos sufridos necesitan de ayudas
sociopedagégicas suplementarias.

La oferta de ayudas relacionadas
con la realizacion de un oficio ha
dado resultado

n Baviera existen un sinfin de medidas de
E ayuda juvenil para la iniciacién profesional,
que por regla general lievan a cabo las
Instituciones de Bienestar social. Las Instituciones

del la Iglesia Protestante en este ambito, son las
que mas ofertas tienen, ya que empezaron a
tiempo a elaborar los fundamentos conceptuales
para este trabajo.

Una prueba de hasta gque punto esta concepcion ha
tenido éxito, la podemos ver en un estudio,
encargado en 1992 por el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales bavaro. En relacion con las
preguntas de las que se podia deducir la cuota de la
integracion laboral, aparecia como resuttado, gque un
62% de los/las jovenes, después de haber
participado en las medidas de formacion ocupacional,
conseguian la entrada en un oficio. Si nosotros
contabilizaramos como éxito, aquellos parametros,
que suele utilizar la Administracion de Trabajo, para
hacer la estadistica de los parados y descontaramos
también los que por enfermedad, casamiento etc
salen del mercado de trabajo, alcanzatiamos una
cucta de éxito del 75%. Esto no quiere decir que nos
podamos dormir en los laureles, precisamente ahora
que la situacidn actual excluye a tanta gente del
mercado faboral, pero si que nos da |z seguridad de
que nos encontramos en el buen camino.

Quiero acercarme ahora a los fundamentos de
nuestra concepcion teérica, poniendo de relieve dos
aspectos. En primer lugar haré referencia
brevemente al significado del trabajo en relacién con
las concepciones socio-pedagdgicas. En segundo
lugar voy a exponer exponer una vez mas nuestra
actitud ante el grupo objeto de nuestro trabajo para,
en base a esto, presentar las lineas conceptuales.

El trabajo como método ofrece
importantes eiementos de vivencia

que se pueden utilizar
pedagégicamente

n unas jornadas internas que celebramos
E hace dos afios sobre el tema "el valor
especial de la ayuda juvenil orientada al trabajo, al
oficio” formulamos la frase:

'La pedagogia es la esencia y ¢l trabajo es el
método"

En el nivel sicoldgico-pedagogico, el trabajo ofrece
diversas categorias de vivencia:

— Estructuracién y crdenamiento temporal del
transcurso del dia (necesario para la formacién de
las funciones del yo); experimentar, que en nuestra
sociedad la division del trabajo y la cooperacion
S0N necesarias y que hay tareas que uno/una
solo/a no puede realizar. Uno/una es parte de una
comunidad; se enriquecen las experiencias
sociales, si uno/una tiene que tratar con colegas,
aprende a enfrentarse con problemas, tiene que
discutir con otros... se amplia el horizonte humano;
el estatus y ia identidad de una persona se
definen, en nuestra sociedad sobre todo a través
del trabajo; trabajo significa una actividad diaria.
Incluso cuando el tiempo de trabajo es corto,
trabajo es siempre trabajo con y en la realidad.
Representa la mayor unidn de las personas con la
realidad. Paro significa pérdida de realidad.

Estos factores del trabajo hay que tenerlos en
cuenta en yna concepcion orientada
sociopedagégicamente y en una integracion en las
estructuras empresariales.

Los/las trabajadores sociales
tienen que aclararse antes sobre
su actitud ante "el problema"

c onsidero necesario aclarar con anterioridad
"con qué actitud entro yo a trabajar. ;Veo yo
an los/las jovenes que se acercan a nosotros la
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persona que necesita ayuda y apoyo o veo en ella
alguien que es vago y necesita la correspondiente
disciplina? Como tan frecuentemente ocurre habra
que buscar también aqui el termino medio. Si
partimos del "escenario” actual que vive la
pedagogia en Baviera, no veo peligro alguno de
que se implanten tendencia militaristas en relacién
con el trabajo con nuestro grupo-objetivo. Mas
bien existe el peligro latente de desarrollar una
actividad protectora y que surjan instituciones de
las lamadas "asistidas”, similares a aquellas
dedicadas a minusvalidos que necesitan unos
cuidados especiales.

Nuestra definicidn del grupo con el que trabajamos
es de jdvenes "en desventaja”, "desfavorecidos”.
No perdamos de vista gque en Alemania la
obtencién de subvencion para los proyectos pasa
por la definicion de problemas para los que
estamos pidiendo mas medics, hecho que no deja
de tener su importancia como motor de los
trabajadores sociales. Para que no haya equivocos
creo que este deseo de ayudar, tiene una
importancia cualitativa en nuestra profesion, de la
cual se saca fuerzas para solucionar casos, que
en un principio parecen que ne tienen salida. Pero
tampoco hay que subestimar la posihilidad de que
nos perdamos en el simple deseo de ayudar, y
para contrarrestarlo hay que tener una actitud
autocritica que continuamente se cuestione la
actitud ante el trabajo,

A menudoe todavia ponemos en
primer plano la necesidad de

proteccion

A menudo se parte del supuesto de que los/las
jévenes gue se han acercado a nosotros, cuya
vida esta acufiada por continuas vejaciones,
fracasos y humillaciones, no se les puede por
nuestra parte vejar ni exigir demasiado, si los
colocamos en la tesitura de llevar a cabo un trabajo
real y que tengan que soportar quiza una frustracion.
Otra probable argumentacién es decir que
precisamente las exigencias de nuestra sociedad
de rendimiento catapultara a estos jovenes de sus

normales relaciones interpersonales, ya que en

este ambiente sélo los aspectos relacionados con
el rendimiento, como formalidad, saber,
adaptacion, son gratificados.

Se puede reaccionar ofreciéndoles un ambiente de
trabajo en el que las exigencias se mantengan
refativamente bajas y las cargas sean
amortiguadas por los responsables o trabajadores
sociales.

Una atmdésfera sin un estimulo real

puede conducir a nuevos fracasos

los que se inclinan por una rigida orientacion

al rendimiento y a los que toman una postura
proteccionista les suelo argumentar:
Partiendo de las posibilidades individuales de
los/las jovenes para los/las que el rendimiento
escolar solo, apenas es una medida Util, tenemos
que ponerlos delante de exigencias reales. Si no
se les exige, puede pasar que las capacidades
existentes se vayan perdiendo, o no se aumenten
0 no se apoyen. La consecuencia seria una
regresion y no se asumiria la responsabilidad para
conformar una vida independiente, también
profesionalmente.
Elfla joven mide su autoestima en la medida en
que se le toma en serio, también cuando el/elia, de
una forma verbal o no verbal, parece que transmite
otra cosa.
Y una atmoésfera sin estimulo real, sin la
perspectiva vy la friccién de las exigencias de
"fuera”, induce a los/las jévenes y a los
responsables a permanecer en el status quo y
puede conducir a nuevos retrocesos y fracasos.
Una situacion real de trabajo asi como exigencias
reales, no significan una vuelta a la "pedagogia
negra" o un olvido de aspectos sicosociales
individuales, sing precisamente su introduccién en
referencias normales.

Sin friccion no hay un proceso

de maduracion

U n nifio que deba crecer necesita para su
crecimiento, presencia carifosa y emocional

y sentirse aceptado por las personas de relacion
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importantes, un estimutacion dosificada, pero por
ofra parte experiencias de frustracién, para poder
tener la experiencia de que, las experiencias
internas, los deseos no son siempre tolerados
desde fuera, desde la realidad. Si al nifio le
ahorramos continuamente esta frustracidn
{friccion), esto lleva consigo una retencién del
proceso de maduracidn y crecimiento. Una aitima
consecuencia, probablementela mas triste, es la
incapacidad de enfrentarse a situaciones reales,
fuera de su imagen egocéntrica del mundo, a
soportarlas e integrarlas positivamente.

Nuestro concepto persigue el

desarrollo de perspectivas realistas

E n la descripcién que haciamos del grupo al
cual nos dirigimos aparecia claramente, que
se trataba fundamentalmente de jévenes que, en
principio, apenas habian tenido posibilidades de
por si mismos afirmarse en el mercado laboral o
en el sistema regular de formacién profesional La
exigencia fundamental a una concepcién de este
tipo es : j,con qué ofertas y métodos se llevard a
cabo, de una forma mas efectiva, la ayuda
festimulo a este circulo de personas y al mismo
tiempo reelaborar de una forma constructiva las
experiencias negativas tenidas en la escuela, en el
mundo del trabajo y también en otras ofertas de
cursos y ayudas? Desde la perspectiva de estas
preguntas elaboramos nuestra concepcién para el
trabajo v en 19991 lo publicamos en un documento
"Du und ne tolle Arbeit?... Na, logo" (Td y un buen
trabajo?... claro que si).

El principio fundamental es el

concepto integral

ueremoes llevar a cabo un concepto
Q sociopedagogico de ayuda a la juventud
integral. La meta es estimular el desarrollo global
de la personalidad de los /las jévenes: sus
capacidades sociales, profesionales e
intelectuales.
Un entrenamiento unilateral de las practicas
profesionales o de las capacidades sociales esta,

como en el pasado, abocado al fracaso, o losftas
jvenes no harian caso a este entrenamiento.
Nuestras Instituciones ofrecen a ios/las jovenes
desfavorecidos un vasto campo de aprendizajes,
que les abra una nueva puerta, asentada en la
realidad, a una planificacion de la vida y la profesién.

La pretension de tener una oferta

integral exige una estructura
diferenciada de la oferta

ara responder a esa concepeion integral
P nuestras instituciones han programado una
oferta diferenciada, esto es, a los/as jévenes se les
hacen, en todas las instituciones, diversas ofertas,
gue estan pensadas para estimular su capacidad
de integracion, como por ejemplo asesoramiento y
trabajo sociopedagdgico individual, programas
formativos, trabajo/ocupacién y cualificacién
profesional.
La multiplicidad de las ofertas no estan ahi
aisladas sino que estan interrelacionadas. Asi por
ejemplo, los problemas que se dan en el taller o en
los cursos de formacién son objeto de las
conversaciones de asesoramiento o viceversa los
conocimientos que se obtienen del asesoramiento
confluyen en el trabajo en los talieres o en los
cursos formativos.

L.a medida es el progreso individual

E n las escuelas y en las empresa existe por lo
general un sistema de valoracién que mide a
los/las jovenes seglun determinadas normas de
rendimiento que se han fijado con anterioridad.

L os éxitos se pueden computar si uno ha cumplido
en general con las normas de rendimiento
establecidas. Este sistema de valoracion juega un
papel secundario an nuestras medidas. Aungue en
nuestras institucicnes los/las jovenes se
encuentran en una clara estructura —en parte con
metas econdmicas y formativas determinadas—
aplicamos el principic metodolégico que
describimos con el concepto "individualizacion". En
todos los niveles que son importantes para el
desarrollo de la personalidad (profesional, social,
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intelectual etc...) se toma coma punto de
referencia cada caso en particular:

— se determina, se estudia el nivel de desarrollo,
capacidades, situacion especifica de los
probiemas y estado de la motivacion,

— se elabora en cooperacién con los/las jovenes
las metas de su desarrollo profesional y personal,

— se inician las medidas concretas para traducir
las metas de su desarrollo en pasos,

— se ejercitan las capacidades necesarias para
alcanzar las metas propuestas.

Decisivo para que un/una joven tenga éxito en
nuestras instituciones es en primer lugar que se
pueda constatar un progreso segun sus
caracteristicas individuales y no cumplir con las
metas generales del aprendizaje, aunque consiga
cumplir con ambas metas. El concepto de
individualizacion encuentra su frontera/limite alli,
donde los/las jovenes ya no estan mas dispuestos a
aceptar el a menudo dolorosc proceso de desarrollo,
o cuando las metas econdmicas y politicoeducativas
de un Institucion se conciben muy ajustadas y
ofrecen poco margen de tolerancia empresarial.

No se les debe ofrecer trabajo

en "empresas simuladas”

a mayoria de nuestras instituciones ofrecen
L puestos de trabajo para jGvenes
desprivilegiados?, en el marco de empresas
ocupacionales o formativas. Partimos del
convencimiento de que los jovenes solo pueden
constatar éxitos en su aprendizaje si no se les emplea
una vez mas, en "Empresas simuladas", se les inscribe
en curscs o instituciones escolares, hay que estimularosias
en condiciones acordes con el ambiente de las
empresas y del mercado, esto quiere decir:

— productos y servicios de las Instituciones deben
acoplarse al mercado; deben tener el estandar de
calidad gue sea corriente en esa rama,

- los procesos de aprendizaje profesional se
llevan a cabo bajo las condiciones practicas
empresariales; la formacion profesional se lleva a
cabo en el marco del sistema dual,

- el fundamento de la cooperacion de los expertos
y jos/las jovenes es el contralo de trabajo o
aprendizaje, de cuyo cumplimiento se han de
preocupar los/las jdvenes seriamente. El suseldo que
reciben se rige segln los acuerdos tarifarios. De
esta forma, por regla general y con su propio trabajo
pueden correr con los gastos de su mantenimiento

— el rendimiento laboral que aportan los/las
jovenes corresponde al que en ese espacio de
tiempo, y para actividades semejantes es similar en
el mercado laboral a otras empresas. Este principio
se relativiza si tenemos que ver con personas con
alguna dificultad fisica, animica o de salud.

— en los talleres laborales estan obligados a
coordinarse los dos grupos de profesionales que
en ellos actuan: los expertos sociopedagogos y los
maestros de taller. Este principio se puede cumplir
mejor si tanto unos expertos como los otros se han
apropiado de conccimientos de las actividades que
no son de su profesion, esto es los
saciopedagogos amplian su horizonte con
conocimientos técnicos y los maestros de taller
tienen en cuenta los aspectos sociopedagogicos.

Nosotros no debemos ni podemos

hacerlo todo solos

n elemento importante de nuestra estruciura
u es la cooperacién con las empresas,
escuelas, oficinas de empleo, servicios sociales de
los municipios etc... Cooperacion que en ef trabajo
social se suele pedir, perc que para nosotros es
irrenunciable y se plasma en lodos los niveles, que
para nuestro trabajo, son significativos.

El /la joven nos llega a través de la oficina de
empleo, y no cerramos ningun contrato de trabajo
si No Nos viene por esa via, ya que es la misma
Oficina de empleo la que subvenciona los costes
salartales de este grupo de personas.
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Los estandars de cualidad de nuestras

instituciones, precisamente en relacién con la
estabilidad personal de los/las jévenes, sélo se
alcanzan si los/las profesionales tienen en cuenta
y acuden a los conocimientos y competencias de
otros/as especialistas, como por ejemplo
asesoramiento en drogas, instituciones
terapéuticas, instituciones de ayuda a los que se
encuentran en libertad provisional, , asesoramiento
en trabajo y profesicnes, asociaciones de
comercio, camaras y gremios.

Dado que nuestra institucion tiene una financiacion
mixta, estamos sometidos a un control pablico y
politico mas fuerte que otras instancias de
servicios sociales, lo cual nos obliga a una mayor
cooperacion.

La oferta comprende distintos

tipos de medida

| abanico de actuaciones relacionadas con la

profesion va desde la aclividad con
alumnos/as crientada a las profesiones hasta los
flas jovenes y los jévenes adultos que, por
diversos motives han fracaso en su intento de
obtener un contrato laboral indefinido.
La esencia de nuestras ofertas se plasma en los
tailleres para jovenes, en instituciones
ocupacionales y en las empresas de formacién. En
éstas tiene lugar la ocupacién/rabajo, ia
cualificacién y/o a formacion de los/las jovenes asi
como la atencion sociopedagdgica. La realizacién
se Hleva a cabo en empresas /Talleres o de una
forma decentralizada, que se asemeje a las
condiciones reales de trabajo.
Cira parte de la actividad con los/las jévenes se
lleva a cabo como asesoramiento abierto
orientadora al mundo laboral, como una institucién
independiente del ambito de la accién comunitaria,
en cooperacion o en forma mixta con el trabajo
social escolar y / o en relacion con un taller para
jovenes o en una institucidn ocupacional.
Podemos redondear el marco con ayudas que
acompanfan la actividad en las empresas de los/las
jovenes y y durante su formacién profesional. Esta
forma de trabajo suele ser una oferta

independiente de la institucion formativa y ievarse

a cabo en cooperacion con las ofertas abiertas de
trabajo sociopedagdgico con jévenes.

El apoyo importante son los

talleres para jovenes

c omo hemos sefialado anteriormente, los
talleres para jovenes son los pilares
centrales del apoyo profesional a los/las jévenes.
La especializacion de algunas Instituciones, por
ejemplo en ayudas complementarias a la
formacion ¢ asescramiento y apoyo posterior sélo
se dan de tacto en ias grandes ciudades, porque
s6lo en éstas aparece un numero impeortante de
casos que justifiquen una institucidn especializada.
Sin embargo y en todo caso se presupone un
estrecho engranaje y cooperacion de las medidas
individuales. La clientela tradicional del trabajo
social con jovenes necesita, por lo general, un
paquete de medidas bien armonizado. En las
Instituciones Qcupacionales se puede, por una
parte, sencillamente, ganar dinero que posibilite
llevar una vida independiente, se pueden practicar
unas virtudes unidas al trabajo, y en relacion con
el asesoramiento que se lleva a cabo en el marco
del trabajo social en grupo, se puede activar una
estabilizacién personal y una preparacion para el
tiempo después de las medidas que han
proporcionado trabajo. La atencion "después de” la
retoma la oficina de asesoramiento. Sin embargo
cuanto mas nos alejamos de la gran ciudad, mas
nos encontramos con el modelo Taller ocupacional
como una oferta completa. En Baviera existen
alrededor de 60 Instituciones de este tipo. Solo la
Iglesia protestante es titular de 24 Institucicnes,
que ofrecen un puesto de trabajo, de las
caracteristicas descritas, para 360 persona. El
cuidado v la instruccion artesanal la llevan a cabo
115 especialistas.

Por lo general, la colocacion se lleva a cabo
siguiendo el modelo aprobado por la Oficina de
Trabajo, "Trabajar y aprender" {(Arbeiten und
Lernen), esto es el contrato de trabajo comporta
una ocupacion parcial (por regla general 28
horas semanales) y al mismo tiempo la
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obligacién de participar en una parte formativa,
integrada dentro de la misma institucion. Los
puestos de trabajo estan limitados a uno o dos
afios, tiempo de duracion de los medios que se
reciben. En la mayoria de los casos los/las
jévenes trabajan en grupos de 4 personas con
un instructor artesanal y para cada 12 jovenes
hay un trabajador social.

Prioritario es que el marco que se

ofrezca este relacionado con un
ambito de actividad

os dmbitos de actividad ofertados van desde
L carpinteria y pintura emptesarial, pasando
por jardineria y conservacion paisajistica y y taller
textil hasta trabajos del metal, Administracion e
imprénta. Cada dia va ganando en importancia y
seguro que en el futuro lo tendrd més aun, el
ambito relacionado con el reciclaje, que ya
empieza a tener un papel central en nuestras
institugiones para los parados de larga duracién y
en las instituciones para disminuidos. La pregunta
de si en los ambitos ofertados en las diversas
regiones hay puestos de trabajo, como
continuacion de la actividad emprendida, todavia
tiene una importancia secundaria. Para los/las
jdvenes que trabajan en nuestras instituciones lo
méas importante es poder demostrar gue durante
un cierto tiempo continuado han estado
trabajando y por esta actividad obtienen un
certificado, y en segundo lugar estar en un marco
que les posibilite alcanzar una estabilidad
personal y un ejergicio de las virtudes
fundamentales del trabajo. Donde es posible, se
ofrece la posibilidad de obtener alguna otra
cualificacién parcial, come el certificado de
maquinas en cooperacidn con la camara de
artesanos. Tales cualificaciones parciales no son
siempre requisitos necesarios para su futura
planificacién laboral, pero tienen como efecto
aumentar su confianza en su propia capacidad y
pueden ser para el potencial empleador un
indicador importante, de que aungue tenga malas
notas escolares, tiene suficientes capacidades

para aprender.

N —

|

Importante para obtener un
posterior trabajo son las virtudes
fundamentales del trabhajo

a experiencia ha ensenado que el grupo de
L jovenes que trabaja en nuestras instituciones
pueden desarrollar una perspectiva profesional, al
terminar las medidas ocupacionales, en el ambito
de las actividades de un auxiliar ¢ peén, 0 en las
profesiones no cuaiificadas. Importante es dominar
las llamadas virtudes del trabajo como,
puntualidad, formalidad, realizar
independientemente tareas sencillas, trabajar en
grupo, obtener los conocimientos fundamentales
artesanales, asi como un minimo de
autovaloracién realista. El campo de actividades
que se ofrecen en nuestras instituciones tienen
que ofrecer, en primer lugar, un marco en el que
sea posible ejercitar estas virtudes y tienen que
ser apropiadas para que un trabajador, ya desde ol
primer dia tenga la posibilidad de trabajar
constructiva y cualificadamente en el grupo, y a lo
largo del trabajo diario ir adguiriendo las
cualificacicnes.
Si tomamos como ejemplo el pintor, podemos verlo
claramente: pegar y pintar unos cantos, se puede
hacer desde el primer dia... Pintar de una forma
ordenada y experta se puede introducir
relativamente rapida en las actividades y después
de un mes se puede ir preparandoe para que pueda
preparar los fondos para pintar...

El abanico de los productos tiene

que sintonizar con el personal que
se ha contratado

A ungue tengamos la exigencia, por parie de
nuestras empresas, de trabajar segin los
estandars normales de calidad, no siempre esto es
posible. Solo alli donde podamos ofrecer puestos
de tormacién en dmbitos complementarios,
podemos realizar trabajos como los hace una
empresa normal. Por ejemplo, construir una cocina
segun medidas artesanales, que exigiria una
formacién profesional completa de tres afios. El

abanico de productos de nuastras emprasas es en
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comparacion con una empresa con diploma de
maestria un poco mas reducido.., No tendria
sentido ofrecer productos para los que no tenemos
los colaboradores adecuados o que sélo pueden
ilevar a cabo el propio perscnal especializado sin
gue participaran los/las jovenes.

Una autoestima realista es el
fundamento para la planificacién

de los siguientes pasos para el
desarrollo

E | proceso de trabajo se realiza en el grupo y
se complementa con unidades de reflexion y
formacion. Un nivel importante de reflexion es,
junto con las conversaciones individuales dirigidas
sociopedagogicamente, rellenar cuestionarios de
autovaloracion por parte de los/las jévenes, que
cohjuntamente con el personal sociopedagogico y
en consonancia con fos maestros de taller, sirven
para la posterior planificacion.

La parte formativa es un

importante pilar complementario

o tro pilar importante de estas medidas es la
ilamada parte formativa, que o bien en un dia
complete o repartido en dos dias se suele impartir.
En relacidn con la capacidad de concentracién de
"nuestros trabajadores”, discutimos en la
actualidad si no seria la mejor variante la divisidn
en dos dias. Esta parte formativa que se imparte
en el Taller corre a cargo del maestro de taller y de
los trabajadores sociales y por otra por profesores
especialistas expertos en transmitir determinados
conocimientos. Como hemos dicho otras veces
nosotros No somos omnipresentes y no debemos
caer en la tentacion de nosotros solos en la
instituciones podemos hacerlo todo.

La transmision de la formacion

es lo mas dificil de conseguir

u no de los objetivos, que tienen los Taileres, y
el mas dificil de alcanzar es la parte formativa,
que suele ser contemplada de una forma

ambivalente por el grupo de jévenas a los que se
dirige. Por lo general tenemos que ver con jévenes
gue ya una vez fracasaron en el sistema escolar
habitual y que se sualen cerrar a volver a aprender,
sobre todo segidn los métodos, que les recuerdan
sus experiencias como alumnos/as, lo que hace que
reaccione de una forma alérgica. Los maestros de
taller y los trabajadores sociales, que son los que
llevan a cabo, en gran parte, esta parte formativa,
también ellos tienen como ejemplo su propia
experiencia en la escuela. Estos han pasado por el
sistema educalivo de una forma mas o menos
exitosa y tienden a reproducir lo que recuerdan. Los
maestros especialistas sobre todo de alemén y
matematicas que dan clases contratados por horas,
también provienen def sistema escolar. La primera
tentativa de ofrecer las mismas ofertas formativas y
con el mismo sistema frontal de clase, aungue
aportando un poco mas de paciencia, resultaron un
fracaso. Al final estaban todos los/las participantes
en estas clases nerviosos y desganados. El
aprendizaje fue realmente flojo.

Todos los que participan en la

transmision de formacion deben
ampliar su horizonte metodolégico

e hace necesaria [a reflexion continuada del
s personal responsable, tanto sobre su
formacién continua, como sobre su capacidad de
revisar su actitud ante el aprendizaje y encontrar
nuevos caminos pedagogicos. Se pueden alcanzar
buenos resultados con el método "peer-teaching”,
introducir algunas materias e integrarias en el
trabajo conereto que se esté hagiendo, o unir los
nuevos conocimientos con las experiencias
cotrdianas que tienen. Es mucho mas interesante
tormar como punto de partida la carta gue tiene
que escribir a su tia, para ejercitar algunas frases
hechas o aprender al ortografia. Ensefar ias
matematicas en base a ejemplos como el alquiter
de la vivienda o los gastos de comida en ¢l marco
del dinero disponible para el mes, que hacer
algunos célculos imaginarios.

En la discusion en torno a la parte formativa fue
para nosotros importante llegar a Ja convincion de
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que todos los gue participamos en el proyecto,
debiamos ampliar nuestros métodos y ia decisién
de qué método elegiamos relacionario con el
grupo y las personas a las que iba dirigido. Esto
supone un proceso de autoreflexién, que los
titulares de las medidas también deben activar.

Hay que "individualizar' las metas

educativas

T ambién agui hay gue tener en cuenta lo
expuesto sobre la "individualizacién". Tanto
desde el punto de vista de las tareas como desde
la biografia de los/las jdvenes, la oferta de
actividades relacionada con puestos de trabajo,
puede ser literatmente la "Ultima estacion’, en la
que se pueden superar los déficits formativos de
estos/estas jovenes. Si tenemos en cuenta las
exigencias del nivel de cualificacién profesional y
de conocimientos tedricos, que incluso para tos
oficios mas sencillos se exige, nos encontramos
ante una "montafia" de materias que ios/las
jovenes tienen que "aprender".

Si nos dejamos influir por esta perspectiva de los
"déficits" y por las cosas que faltan para
presentarse a un examen, scportaremos una
presidn interior que les quitara a estos/estas
jovenes todas las ganas de aprender. Una
programacion asi orientada nos conduce a la
resignacion ("lo mejor es dedicarse a otra cosa') o
entramos en competencia con sl programa escolar
(aprender lo mas posible en el tiempo que nos
gueda). Dos formas de actuar con las que los/las
jévenes se han encontrado muchas veces y que
les ha conducido a cosechar fracasos.

De ahi que, una de los elementos mas importantes
del trabajo pedagbgico de acercamiento al pussto
de trabajo, no sea sdlo [a pregunta, ;qué
necesitan los/las jdvenes para el examen?, sino
tener unas metas pedagodgicas propias. En el
concepto amancipatorio de la pedagogia social
hay posibilidades para fundamentar un trabajo
formativo propio, que se ocupe del desarrollo
integral de la personalidad del/de la joven y desde
agui se enfrente a las dificultades del aprendizaje

¥ no corra detrds de las metas de la escuela.

Tenemos que preguntarnos como podemos ayudar
a despertar el interés y el placer por aprender.

y hacer gue ios/las jovenes olviden sus fracasos
escolares. Esto se puede aicanzar a través de la
actividad practica que les ayude a aumentar
autoconcepto, a través de experiencias de
aprendizaje en ias que cada uno/a entiende de
verdad o que se le quiere ensefar. Siempre que
el/la joven puede manejarse independientemente
con los conocimientos adquiridos, v los utiliza para
si, y no para un test, crece en él/ella la curicsidad
para probar, y experimentar. Aunque solo en pocos
ambitos podamos llevar a cabo esta forma de
actuar —y las ganas de aprender duren poco— el
efecto para los/as afectados es mas
impresionante. Si conseguimos despertar de
nuevo la confianza en las propias capacidades
cognitivas, habremos puesto un buen fundamento
tanto para las exigencias gue provengan de la
profesién como para el ambito del desarrollo
perscnal. Por estos motivos no se puede renunciar
a la parte formativa como una de fas piezas claves
de la actividad crientada a la capacitacion
profesional de los/ias jGvenes.

Una oferta descentralizada de

empleos es un complemento
oportuno

na variante del talier lo ofrecen las

Instituciones decentralizadas, que en
principio funcionan andlogamente a este modelo
de los talleres para jovenes. Suelen ser las
instituciones de las Iglesias que contratan a
jévenes, segun las condiciones tarifarias y
garantizan la asistencia sociopedagégica y la
realizacion de medidas formativas. La diferencia
con los talleres es que los/las jovenes
desprivilegiados no trabajan en un taller
determinado sino que estan repartidos por las
distintas instituciones del titular - generalmente en
el cuidado de anciancs, de enfermos, vy en
mantenimiento y cuidado de los edificios. Esto
quiere decir que los trabajadores/as soctales
deben ocuparse también de encontrar puestos de

trabajo, que por regla general tienen que aportar
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entre el 25 y el 50% del cosle salarial {la otra parte
la aporta la Oficina de emplec). Las ventajas de
este sistema son manifiestas. Es facil que en
algunos casos se haya obtenido el puesto de
trabajo porgue se le recuerda su obligacion social,
pero también estas instituciones tienen que hacer
cdleulos y rendir cuentas. Pero si en un tiempo
razonable no se consigue alcanzar un cierto nivel
de rendimiento en el trabajo, hay que contar con
que desaparezca. De esta forma se da para todos
los participantes una presion real, que hace que
desaparezca la impresion de gue estamos en una
"empresa simulada”. Ademas existe la posibilidad
de que ella joven que no tenia las notas
suficientes para presentarse para acceder a este
puesta de trabajo, si sus resultados en el trabajo
practico son buenos puede llegar a conseguir un
contrato de Irabajo duradero.

Los inconvenientes también son manifiestos.
Los/las jovenes no tienen mas remedio que desde
un principio orientarse al puesto de trabajo
ofrecido. Aungue en estos casos se intente
organizar los planes de su desarrollo
individualmente, siempre hay que contar con los
planes del empleador.

A pesar de todo este tipo de medidas ofrecen una
posibilidad importante para el trabajo con losfas
jévenes orientado a la preparacién profesional. Una
de nuestras instituciones intenta, desde hace unos
afios, adquirir puestos de empleo en el ambito
municipal. En algunos casos ya existe una larga
colaboracién. Esto significa para los frabajadores
sociales una disponibilidad continua para la
coordinacién y un esfuerzo para gue los/las jovenes,
sobre todo en los primeros meses, se queden en el
puesto de trabajo, lo que puede significar para los/las
jdvenes una posibilidad de entrar en un ambito
laboral que puede tener muchas posibilidades.

También es posible elaborar
modelos de cooperacion con el

libre mercado, segin el principio
de "trabajo temporal”

E n la actualidad hemos puesto en marcha, en
colaboracion con la economia, un modelo de

trabajo temporat con el objetivo de que los/las
jovenes colaboradores que ya se han
experimentado en las praxis y estabilizado puedan
trabajar en las empresas como trabajadores fijos.
Este experimento no tiene rigsgos para las
empresas, porque los/las jovenes estan
contratados en principio en las organizaciones sin
animo de lucro, y ellas séio tienen que pagar el
sueldo por el alquiler deduciendo una parte de
subvencion, y de esta relacién no se deducen
ninguna relacion juridico laboral, porgue no lo han
contratado. Una empresa determinada y para una
actividad determinada puede necesitar una fuerza
de trabajo, que se le puede tramitar y ofrecer asi
una posibilidad de trabajar y de observar las
cualidades del trabajador. Este puede, sin
necesidad de presentar ningdn certificado ni
solicitudes, ya gue es la organizacion la gue lo ha
contratado y fo propone, mostrar sus cualidades y
preparacion.

Este modelo funciona en el ambito de la juventud
s6lo en contados casos. Por una pare la
subvencion de los/las jévenes colaboradores se da
a través de la Oficina de Empleo, que para una
ocupacién preve actividades complementarias, y
por ofra no esta clarificada la construccién y la
financiacién de elementos de desarrolio y
cualificacion durante los periodos en los que no
astén prestados a una empresa. Dada la buena
experiencia de este modelo para adultos parados
de larga duracién que se lleva a cabo en Holanda
(aqui el modelo de trabajo temporal esta muy
extendido) y la experiencia desde hace tres afios
que se esta llevando a cabo en Renania del Norte
Westfalia, esperamos que se elabore pronto un
modele reconocido.

El tamano de las instituciones

debe ser abarcable

inalmente quiero hacer referencia a una
F "particularidad bavara". Mientras en otras
regiones de Alemania es normal que los puestos
de trabajo que se ofrecen para jovenes
despreviligiados en el marco de sociedades de
ocupacion, nosotros ofrecemos puestos
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especificos para jovenes e intentamos que
nuestras instituciones tengan entre 15 y 50
jovenes colaboradores. Mientras que las
sociedades de ocupacion atienden desde los
adultos parados de larga duracién, los que reciben
ayuda social, pasando por los cursos de formacion
y reciclaje, hasta los/las jdvenes despreviligiados,
llegando a ocuparse de hasta 650 personas en
diversos departamentos, nosotros en nuestra
concepcion de actividades con jovenes nos
mantenemos en un tamano abarcable.
Independientemente de que en una gran
institucién se tengan mas recursos, creemos que
para el/la joven es de gran impertancia que los
caminos comunicativos sean cortos y poder
recomponer los procesas que se dan en una
empresa. Precisamente si tenemos en cuenta el
transfondo social del grupo al que nos dirigimos,
es necesaric que el marco empresarial del trabajo
sociopedagdgico, pueda ofrecer a veces una
estructura similar a una familia, para poder poner
en marcha procesos de aprendizaje social del
convivir con otras personas.

Desde mi punto de vista esto sélo es posible en
una estructura abarcable. Para esto la medida, de
lo que es abarcable, s &l miembro méds débil.
Una vez mas quiero recordar la esencia de nuestro
concepto de trabajo: La pedagogia social es el
nilcleo y el trabajo el método. Nuestro objetivo
principal noc es que aicanzar un desarrolio
dindmico empresarial adecuado a la situacién del
mercado, sino de la forma sociopedagégica mas
efectiva para abrir una perspectiva a estos jévenes
marginados, en el marco de una empresa que
funcione bien.
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