EL TEMA

Portugalete en clave joven

Programa de Intervencion con adolescentes en espacios abiertos

Raimundo Parrefio y Marta Azkarretazabal

S oo ue Prevoncion oe Drogodepe-doncins

Ayantz miene ae Portugalete {3V zoayz)
El Ayuntamiento de Portugalete (Bizkaia) desarrofla un programa de prevencion drogodependencias con ado-
lescentes que, partiendo de las reservas de los jovenes a validar la informacion que proceda de los adullos e
instituciones y las dificulfades de adultos y profesionales de trasladar informacicn sobre las drogas “sin sermo-
near al joven”; se basa en que son los propios jovenes quienes actden como mediadores de esa informacion.
Un equipo de 17 personas de entre 20 y 27 afos componen: En Clave Joven ¢ Enclave Joven, difundiendo ca-
da fin de semana informacion y promocion de acfividades de ocio con cardcter preventivo.

Palabras clave: Jovenes —fin de semana— ocio- drogas, Bola de nieve, Mediador juvenil, Cuadrillas {pandilias),
Lenguaje joven, Espacio juvenil {la calle), Informacion/reflexidn entre iguales, Reduccion de riesgos.

1. El campo de batalla: ‘ consumo comarcalizado el que define 1os fines de

La Noble Villa de Portugalete | semana en Portugalete.

Un municipio situado en Bizkaia, bafiado en su
parte frontal per las aguas de la ria del

2. Un dilema. Antes del

surgimiento de la idea

Nervién e inmerso en la comarca del Gran Bilbao.
Configura junto con Sestao, Santurtzi (Santurce) y Desde el Ayuntamiento de Portugalete y mas

Barakaldo, fo que se denomina “margen izquierda” concretamente desde el Equipo Municipal de

del Nervién. Una majestuosa mole metalica o Prevencion de Drogodependencias, nos encontramos
puente-trasbordador (nuestra particular Torre desde hace tiempo en e dilema de que Portugalete
Eiffel) lo comunica con la margen derecha. Su es un espacio de concentracion de jdvenes y
extension es de 3,17km? de los que practicamente consumo de alcohol y drogas en fin de semana.

1.5 son de ria. Su poblacién es de algo mas de Esto es percibido per los adultos come un

54.000 habitantes, io gue hace que con la problema, ya que son conocedores de l0s riesgos
extension mencionada sea el municipio con mayor " gue entrafian los consumos de drogas; en cambio
densidad no solo de Bizkaia sinc también de los jévenes no viven como tal, el riesgo de estos
Espafia. Casi la mitad de la poblacidn se situa en CONSUMGS.

el segmento de edad comprendido entre 0 y 30 Consultades unos y otros (por separado) sabre
anos, por lo que se puede decir que es una ciudad “esto del tiempo libre juvenil” y el consumao de
joven. drogas, curiosamente, adultos y jovenes coinciden
Portugalete desde hace algunos afios en finegs de (éstos Ultimos, suponemos, que no hacen sino dar

semana (principalmente los sabados), se ha
convertido en lugar de concentracion de jovenes
en las calles del municipio en forne a los bares y

los mismos argumentos que les dan sus adulios.
Resulta menes conflictivo gue utilizar sus propios
argumentos), en que el problema esta en que en
por tante, en torno al consumo de alcohol. Son

adolescentes no solo de Portugalete, sino también

Portugalete “no hay alternativas para ocupar el
tiempo libre de otra manera.” Gonclusion
procedentes de los municipios de alrededor, Es un generalizada.
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Es aqui donde el Ayuntamiento desde sus
distintas Areas y Equipos Teécnicos busca y busca
cuales son esas alternativas de las gue tados
hablan y donde estan; pero no dan con la férmula
magica; no la encuentran (igual es que no exists).
Se pregunta a los aduitos (padres y madres) sobre
esas alternativas y éstos dicen que si “mds
polideportivos, mas piscinas, mds parques” (;mas?
;se utiliza suficientemente lo que hay?). Se
pregunta también a grupos de jovenes (de
Institutos principalmente) y éstos dicen “que si
discotecas sin alcohol, que si teatro, que si
cing”...jah! Y también “ mds polideportivos, mds
gimnasios, mas piscinas” (;mas?).

Bien, concluyendo: si no hay “listas de espera” de
jovenes para participar en los pocos (0 muchos)
espacios de ocio con que cuenta Portugalete.. .,

£ ho serd que lo que los adolescentes quieren es
“discoteca sin alcohol” “teatro contra el alcohol”
“deporie alternativo”...elc.?, es decir, buscar la
alternativa dentrc de la alteativa {mira que hay
que ser enrevesados).

jAh! Claro, por eso no se encontraba la férmula.
Bien, pues organicense este tipc de actividades.
iManos a la obral.

Nueve meses después...

Llega la valoracién de resultados: nos encontramos
que la participacion en las actividades
mencionadas, es muy escasa, casi nula, si no
contabilizamos a amigos, familiares y conocidos de
los organizadores. Y volvemos al problema para los
adultos, no tanto para los/as jovenes; Portugalete
sigue siendo un espacio de concentracion de
juventud en fin de semana, donde el consumo de
alcohol y otras drogas esta presente. Estamos
donde empezamos. Todos hablan de la falta de
alternativas y en lo gue nos proponen como opcidn
no participan. ;Alguien lo entiende?

3. Nace la idea. Un parto dificil

E! equipo técnico de Prevencion de
Drogodependencias vuelve a la refiexion:
« ;Por qué provocan tan baja respuesta las

iniciativas gue surgen desde el Ayuntamientc
para ocupar el tiempo libre entre la poblacion
adolescente?

Si el uso de drogas no es percibido por
jévenes y adultos de la misma manera ¢por
qué las allernativas que proponen son
coincidentes?

& Por qué los/las jévenes proponen como
alternativa lo que los adultos esperamos que
propongan cuando deberia ser lo contrario?

+ ;Por gué un/una joven individualmente hace
propuestas en las que no tiene ninguna intencion
de paricipar?

+ ¢Por que no llegamos a los jévenes si les
ofrecemos lo que previamente nos han pedido?

+ ;Por qué nuestros mensajes (los del
Ayuntamiento), nuestra informacién (la de los
técnicos) no llegan a los jovenes?

De la reflexion deducimos que el error de nuestra

intervencién est4 en que posiblemente nos

estamos dirigiendo al joven, sdlo como adultos y

estamos encentrando la misma repuesta que daria

el joven si fuese adulto. Vemos problemas que sdlo
lo son para nosotros, los adultos, y que
posiblemente no nos acercamos a la adolescencia
teniendo en cuenta y conociendo, sus propias
claves. De aqui surge el proyecto EN CLAVE

JOVEN ¢ ENCLAVE JOVEN. (Con un juege de

palabras clave).

En este titulo hemos querido plasmar toda la

“filosofia” que va regir el destino de este

proyecto: dénde, comeo, con quién, vamos a

intervenir. ENCLAVE JOVEN como lugar o

espacio juvenil y EN CLAVE JOVEN como un

modelo de comunicacion concreto entre
personas.

5i partimos de que no llegamos a los jovenes, que

no reciben nuestros mensajes, dificiimente, el

esfuerzo econémico y técnico en campanas
divulgativas va a tener los resultados gue les
presuponemoes. No podiamos seguir por ahi. Habia
que cambiar la estrategia.

Si nuestro objetivo es llegar a la adolescencia,

“cologuémonos” con su mismo lenguaje, con sus

mismos patrones y traslademos asi la informacion
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que creemos necesitan para que reflexionen sobre
sus actitudes hacia el uso de alcohol y otras
drogas.

Esto suponia tener que romper: con ideas
preconcebidas sobre la juventud, con metodologias
de trabajo tradicional, “desinstitucionalizar’ la
informacion y que el Ayuntamiento de Portugalete
apoyara la “aventura”. Se hizo.

4. La mision. Los objetivos

Partiendo de que para asegurar que ios/as
jovenes tomen decisiones responsables sobre
los usos de drogas debemos garantizarles, ("y que
les llegue”}, un minimo de informacién, procurando:
* Ofrecer a los jovenes entre los 13 y 18 afios con
los que se mantenga contacto a través de este
programa, informacion objetiva sobre efectos y
consecuencias del consumo de alcohol y otras
drogas.

Disminuir o modificar el consumo de aicohol

entre los jovenes de 13 a 18 afos con los que se
establezca una intervencidn continuada a través
de este programa.

Identificar factores condicionantes del consume v
abusc de alcohol y otras drogas entre jovenes de

13 a 18 ahos.

Recabar y obtener informacién de los/las
jovenes de entre 13 y 18 afos con los que se
interviene sobre sus inquietudes, modas y
alternativas para ocupar sus momentos de
ocio.

Facilitar y recabar informacion scbre actividades
de ocupacion de tiempo libre que puedan
diversificar las formas de ocupar el tiempo de
ocio de jévenes entre 13 y 18 afios con los que
se interviene desde este programa.

Facilitar informacicén, a los/las jovenes de entre
13 y 18 anos con los que se interviene desde

este programa de manera continuada, que
desvincule la idea del consumo de alcohol como
mediador imprescindible en la relacién entre
adolescentes.

Ofrecer informacion sobre técnicas para
medificar la frecuencia y modas de consumo.

5. “Haciendo la calle y castigando

las baldosas”. Metodologia

a intervencion de este programa se centra en
Llos espacios de mayor concentracion de
adolescentes, de 13 a 18 afios, en su momento
de ocio; es decir, en fin de semana,
principaimente sabados. Este grupoe de edad
ocupa su tiempo libre en las zonas de
concentracion de jdvenes (“zonas de ambiente”),
normalmente en torno a la ubicacién de bares,
pubs y discopubs.

Su edad, su disponibilidad econdémica, la
normativa respectc a la venta de bebidas
alcohdlicas, son algunos factores que dificultan el
acceso de los menores de 18 afios a locales
cerrados, con lo que permanecen la mayor parte
de esle tiempo de ocio en la calle con su
cuadrilla; unos intentan buscar las formas de
entrar en un bar © hacerse con un “Katxi”
(recipiente de bebida de 1 litro de capacidad) o
acuden al supermercado mas proximo para
adquirir los elementos para las mezclas que
habran de consumir en la calle. Otros, en
cuadrilla, observan, alternan, dejan pasar el
tiempo decidiendo qué hacer, hablan sobre sus
preocupaciones, gustos y diversiones; pero
también permanecen en la calle.

La calle para el/la joven con el gue se trabaja (13-
18 afios), se convierte en su lugar de expansion,
de convivencia entire iguales, alejado del control
del adulto. Es la calle como espacio abierto, y de
localizacion y trabajo con jévenes donde se centra
la intervencion de este programa.

Con este proyecto “rompemos” con las
metodologias hasta ahora utilizadas para abordar
los consumos de alcohol y drogas entre la juventud
y para elto ;quign mejor que un joven para
trasladar informacion a otro joven utilizando su
mismo lenguaje, sus mismas pautas?
Entendemos que deben ser los propios jévenes
quienes lideren y se conviertan en transmisores de
la infermacién necesaria que induzca a una
reflexion sobres sus actitudes respecto al uso de
dregas. Elfla adolescente se erige asi en el
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mediador social que ocupa una posicion
privilegiada para llegar a las cuadrillas (pandiltas,
grupos de iguales, denominados asi en €l Pais
Vasco). Ser joven facilita el acercamiento a
aquellos que presentan muchas reservas a la
informacion/formacion que procede de adultos o de
Instituciones.

La dinamica del programa consiste en que un
grupo de jdvenes (mediadores) establece en las
calles de Portugalete, donde confluyen el espacio
de ocio y el de consumo de alcohol y otras drogas,
una relacion continuada de fin de semana con
cuadrillas de jévenes de 13 a 18 afos e inician con
s5uUs miembros una relacién de iguales.
Introduciendo informacidn o un elemento de i
entretenimiento en un grupo de jévenes que ven
pasar el fiempo, como los buitres en la pelictia
Disney “El Libro de la Selva” preguntandose qué
podemos hacer.

Una vez establecida esa relacion la funcion del
joven-mediador es la de transmitir informacion a la
cuadrilla de adolescentes sobre un uso mas |
racional del alcohol y otras drogas y sobre los
recursos sociales y culturales que puedan ser de
su interés.

E} trabajo de mediacion consiste bdsicamente en:
¢ Ofrecer informacion y refuerzos positivos de
conductas consideradas saludables con relacion
al consume de alcohol y otras drogas,

apoyo afectivo,

organizacién de actividades,

fomento de la iniciativa personal en la utilizacién
del tiempo libre, ,
informacién objetiva sobre los efectos y riesgos l
provocados por el consumo de diferentes ;
drogas,

educacion en un consumo responsable,

informacion acerca de los recursos existentes en

el municipio y fuera de &l.

Las particulares caracteristicas de este programa
facilitan la realizacion de actividades, porgque la
propuesta surge de un igual, con lo gue no

aparece el rechazo a lo institucional. Se priorizan

las actividades que se pueden realizar dentro del ;
municipio de Portugalete.

L

6. “Los presuntos implicados”.
Agentes comunitarios que

intervienen en el programa

Este programa pivota sobre cuatro figuras o
agentes de intervencion:

El mediador (persona joven que va a estar en
contacto permanenie con las cuadrillas de
joévenes). 14 parsonas desempefian esta funcion.
El perfil de esta figura se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

entre 18 y 25 afios

con capacidad de empatia

cen imagen persenal similar a la de cualquier
adolescente

al que no se le exige una titulacion académica
especifica

sensibilizado y comprometido con las
necesidades del mundo adolescente, que goza
de un status que pueda transmitir confianza.
Para la seleccion del mediador, se establece como
condicion prioritaria, que las caracteristicas
esenciales y el perfil que debe poseer (empatia,
facilidad de relacidn, apariencia juvenil...}, sean
apreciables por los propics adolescentes y para ello
se utiliza la técnica de blsqueda y seleccion por
‘bola de nieve”, es decir, a uno o dos jovenes se les
pide que busquen a otro joven al que consideren
adecuado a ese perfil. Este a su vez debe buscar a
otro, y el otro a otro y asi sucesivamente hasta
completar el numero de mediadores deseado.

Con esto se pretende mantener uno de los
fundamentos de este programa, en cuanto a la
importancia que tiene la percepcion del
adclescente de ofro joven come proximo y

cercano,
El coordinador (responsable operativo y
organizativo de los grupos de mediadores).

con titulacion académica y formacion especifica
en drogodependencias y tiempo libre

encargado de la resolucién de dudas y conflictos
entre los mediadores

»

respansable del trasvase de informacidn entre
los mediadores y el Equipo Municipal de
Prevencidn de Drogodependencias.
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El facilitador {joven inmerso en el espacio de
consUMo, que por sus caracteristicas o
compromisos personales puede posibilitar el
acceso a nuevas cuadrillas o trasladar informacion
a las mismas). No es una figura seleccionada
previamente, sino que surge y desaparece
puntualmente fruto de la relacion del mediador con
la cuadrilla.

La coordinacion y orientacién de todo el programa
carre a cargo del Equipo Técnico Municipal de
Prevencion de Drogodependencias del
Ayuntamiento de Portugalete: Este recibe la
informacion y traslada las orientaciones al trabajo
de calle a través del coordinador

7. ¢Cuando nos lo montamos?

Secuenciacion de la
intervenciéon semanal

» N° de cuadrillas localizadas: 103

Porcentaje de cuadrillas contactadas
{entendiendo por esto aguellas con las que se ha
mantenido contacto o realizado intervencion en
al menos dos ocasiones: 72%)

Porcentaje de cuadrillas de contacto esporadico
{entendiendo por esto al menos tres contactos o
intervenciones: 45%)

Porcentaje de cuadrillas de relacion continuada
{cuando se ha mantenido la intervencion
semanalmente: 51%)

N° de actividades realizadas: 41.

b) Indicadores de evaluacidn

de resultados
* N° de cuadrillas de jGvenes de entre 14 y 18 afios
que ocupan su tiempo de ocic de fin de semana en
las zonas de Porlugalete que han recibido
informacion sobre las consecuencias y riesgos del

DiA HORARIO ACTIVIDAD PARTICIPANTES
+ Trasvase de informacion entre mediadores
¥ coordinadores Mediadores
VIERNES 18H-20H » Coordinacion de actuaciones y
= Programacion de intervenciones coordinadores
= Instrumentos de recogida de informacidon
* Intervencion en calle Mediadores
SABADO 16 H-20H + Desarrolic de la programacion Coordinadores
+ Actividades Facilitadores
* Trasvase al Ayuntamiento de informacion .
i ) i Coordinadores
de las intervenciones realizadas
LUNES 1TH-13H = Incidencias de la intervencion L Y .
. Técnicos Municipales
+ Mecanismos correclores

8. Algunos resultados

© que impulsa a este equipo técnico a hacer

del proyecto un programa son los propios
resultados del proyecto “En Clave Joven” extraidos
deti trabajo de calle realizado desde mayo de 1.998
hasta julic de 1999.

a} Indicadores de evaluacién

del proceso:
Cuadrillas: son los grupos de mas de tres
individuos que permanecen en las zonas de
consumo de alcohol (lo que hemos dade en llamar
puntos negros de consumo)

consumao de alcohol y ofras drogas, mezclas etc.
Practicamente el 100% de las cuadrillas de
adolescentes ha recibido informacion de riesgos.
Dicha informacion no se ha propercionado de
manera estructurada (entregando falletos o con un
discurso rigido previamente concebido). En la
mayoria de los casos se ha realizado
aprovechando coyunturas propicias enmarcadas
en la propia dinamica de ia relacion entre
mediadores/adolescentes), provocando el interés
de los adolescentes por elfo.

* N° de cuadrillas de adolescentes ¢on las que se

interviene de manera continuada que, en presencia
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det mediador, modifican la forma de consumo de
bebidas alcohdlicas, es decir, bebe comiendo,
espacia los tragos, en definitiva adquiere un habito
mas saludable de consumo.

De los datos extraidos de las hojas de registro, se
extrae que del ndmero total de cuadrillas con las
que se ha intervenido a lo largo del proyecto de
manera continuada:

o E| 47% de las cuadrillas objetivamente beben
menos (compran menos alcohol o bien cuando
acaba la {arde y han de volver a casa tienen que
tirar gran parte de las mezclas que han realizado
o0 bien abandonarlas en las zonas de consumo).
La presencia del mediador ha servido para
obviar [a conducta de no consumo por presion
grupal.

El 52°% de las cuadrillas contintia bebiendo igual

en lo que se refiere a cantidad de alcohol
ingerida, aungue el modo de consume cambia
sustancialmente, al asociarse y alternarse con
comida.

= Aungue no fue objetivo del proyecto el andlisis
de casos individuales, y en relacion al nimero de
miembros que compoenen las cuadrillas, de los
datos recogidos extraemos que el porcentaje de
individuos de las cuadrillas con las que se
intervino de manera continuada que redujo el

consumo de bebidas alcohdlicas en fin de
semana fue del 52%.

9. Vamos terminando

os resultados obtenidos del proyecto
Lexperimental que hemos descrite, mas
detallado en una memaoria al uso, nos proporcionan
argumentos suficientes para “embarcarnos” en una
nueva edicion corregida y mejorada del proyecio
inicial. Probablemente, cuando este articulo vea la
luz, los 14 mediadores que sustentan el trabajo
hayan vuelto a la calle para enlazar con las
cuadrillas de jévenes consumidores de alcohol y
otras drogas en Portugalete, con la esperanza de
que si no modifican sus habitos, at menos, acaben
racionalizandclos.
Entendemos que este proyecto aporta al equipo
técnico de Prevencion de Portugalete informacion
valiosisima, sobre lo que realmente piensan,
sienten, quieren, buscan, persiguen... los/las
jovenes de nuestro municipio cuando se
encuentran “en plena faena”, esto es: tiempo libre
Util o inutil, segun quien le mire, regado con agua o
fermentado con alcohol y aderezado, ne siempre,
con otras drogas Por ello, seguiremos buscando y
trabajando, en clave joven.
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